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1. Úvod 
Projekty jsou dnes nejčastější a nejpoužívanější metodou podnikové inovace (často však podniky 

používají tohoto termínu i pro něco, co s projektem ve skutečnosti nemá nic společného) a s tím 

logicky souvisí i zvýšení potřeby na nástroje, které pomáhají projektovým manažerům vést své 

projekty správným směrem. Nástroje, které jsou takto využitelné, jsou na současném trhu velmi 

různorodé a tím, jak se termín Projektové řízení rozšiřuje mezi manažery, snaží se výrobci software 

zakomponovat určitou podporu pro Projekty do svých softwarových řešení. Proto se nyní na trhu už 

v podstatě nevyskytují podnikové softwarové produkty, které by neměli někde napsáno, že podporují 

projektové řízení.  

V naší práci si samozřejmě neklademe ambice postihnout celou problematiku podpory Řízení 

projektů v CASE nástrojích, ale rádi bychom navázali na práce našich kolegů z minulých semestrů a 

budeme se snažit postihnout možný vztah mezi CASE nástroji (tedy nástroji spíše pro procesní řízení) 

a Řízením projektů. Budeme se také snažit zmínit to, co nám v předchozích pracích chybělo. 

Po teoretickém úvodu se budeme snažit zjistit podporu pro Řízení projektů v několika produktech. 

V naší práci je recenzováno několik softwarových nástrojů. Jejich volba byla prováděna tak, abychom 

se v jejich výběru odlišili našich předchůdců, protože valná většina produktů již byla recenzována více 

než jednou, a zároveň abychom vhodně doplnili naše chápání tématu o související oblasti. 
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2. Projektové řízení a projekt 
Projekt můžeme charakterizovat jako: "projekt je dočasné úsilí s cílem vytvořit unikátní produkt nebo 

službu"([PM02]). Další definicí je „Projekt je jedinečný proces sestávající z řady koordinovaných a 

řízených činností s daty zahájení a ukončení, prováděný pro dosažení cíle, který vyhovuje specifickým 

požadavkům, včetně omezení daných časem, náklady a zdroji.“ (ISO 100006)  

Každý projekt má svého projektového manažera, který činnosti řídí a organizuje zdroje. Projektový 

manažer kličkuje mezi třemi omezeními – časem, zdroji a kvalitou. Tři otázky, které si klade jsou tedy 

"Co, Kdy a Za kolik?".  

Projekt má následující charakteristické vlastnosti:  

• cíl - produkt / službu tj. výstup projektu  

• kvalitu s jakou má být cíl realizován (metriky)  

• zdroje za pomocí kterých bude cíl naplněn  

• čas ve kterém je třeba odevzdat hotový produkt  

• náklady - tj. rozpočet, který bude čerpán  

• rizika, pro přípravu postupů jak se jim vyhnout nebo co dělat pokud nastanou  

• omezení, která projekt budou ovlivňovat  

Cílem je jasně definovaný výstup, pro projekt není nic horšího než nejednoznačně definovaný cíl.  

Projektové zařízení jsou tyto činnosti ([PM02]):  

• Identifikace požadavků  

• Vytváření jasných a dosažitelných cílů  

• Přizpůsobení specifikace, plánů a přístupů pro očekávání různých podnikových rolí  

• Řízení zdrojů  

Software pro podporu řízení projektů je mnoho, jako zástupce můžeme uvést MS Project nebo 

Primavera. Ne všechny však splňují požadavky na to, aby se stali plnohodnotnými CASE nástroji.  

 

Obrázek 1: Omezení projektu, 
zdroj [PM01] 
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3. Vazba CASE a Projektového řízení - metodiky 
Pojmy CASE a projektového řízení jsou podle jejich základních charakteristik v zásadě neslučitelné. 

Zatímco projekt je v podstatě acyklická unikátní akce, jejíž prostřednictvím je dosahováno změny, 

CASE zahrnuje skupinu nástrojů, které jsou zaměřeny na analýzu, návrh a procesní modelování. Jedná 

se vlastně o návrh a analýzu něčeho opakovatelného. Jaká je tedy souvislost mezi CASE a Řízením 

projektů? 

Domníváme se, že řešením této otázky jsou pojmy, které nám v předchozích zpracováních tohoto 

tématu chyběly, a sice Project Portfolio Management (Řízení projektového portfolia) a podpora 

metodik pro řízení projektů. CASE nástroje tím také vlastně pomáhají řídit řízení projektů. 

Jednou z důležitých součástí CASE nástrojů jsou znalosti v nich obsažené, ať už jde o znalosti autorů 

daného CASE software (implementované standardně pomocí nějaké metodiky), nebo o znalosti 

dodané používáním, tedy údaje o již proběhlých akcích, které jsou ukládány do nějaké repository.  

Metodik určených pro řízení projektů (nebo portfolia projektů) je mnoho, jedná se např. o PRINCE2, 

PMBOK, System Development Life Cycle (SDLC) Methodology, nebo potom metodiky firem, 

spojených těsněji s jedním konkrétním produktem jako např. LBMS Project Portfolio Management 

nebo RUP.  

V současných společnostech podle výzkumů probíhá 90% projektů v multi-projektovém prostředí, 

kde jsou lidé nuceni pracovat v několika projektových týmech současně. K řízení a plánování 

projektového portfolia je také nutno přistupovat jinak než jen jako k pouhému řízení více projektů 

současně.  

Zde právě lze činnosti podpořit vhodnými nástroji CASE, neboť jsme od unikátních projektů pokročili 

do situace, kde nám paralelně běží mnoho projektů, mnoho projektů již bylo dokončeno a začínají se 

množit „podobné“ projekty. Tím samozřejmě nechceme říci, že se dá projektové řízení nástroji 

automatizovat. Projekt je vždy jedinečný, vždy se mohou vyskytnout situace a okolnosti, které se 

ještě nevyskytli, ale CASE mohou poskytnout projektovým manažerům dostatek informací, zda už 

podobný projekt běžel, jak dopadl, s jakými obtížemi se jeho předchůdce potýkal. Taktéž by se měl 

dozvědět, jakým způsobem řeší situaci daná metodika a jakým způsobem by bylo nejlepší navržené 

postupy aplikovat na daný případ.  

V těchto systémech by také neměl být problém projekt (plánovaný, běžící, nebo ukončený) 

analyzovat formou přístupnou i pro lidi, kteří se nepohybují v oblasti projektového řízení (zejména 

pro vrcholové vedení společnosti), a zároveň poskytnout platformu pro uložení dat o projektu, která 

by byla dostatečně obecná, aby mohl být uložen jakýkoliv projekt, a zároveň konkrétní, aby bylo 

později možné zjistit detailní informace o projektu.  

V případě běžících projektů musí být systém schopen kontrolovat metriky projektů a označit špatně 

se vyvíjející se projekt, který je nutné revidovat případně úplně zastavit. 
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4. Project Portfolio Management 
Vzhledem k tomu, že tento termín se v předchozích zpracováních tohoto tématu neobjevil (a pokud 

ano, tak pouze jako jednotlivý pojem) se domníváme, že by bylo vhodné věnovat pár slov tomuto 

slovnímu spojení. 

Obsahem a cílem řízení portfolia projektů je „sestavení takové množiny projektů v daném čase, že 

omezené zdroje organizace jsou vynaloženy právě a pouze na ty projekty, které organizaci posunují 

žádaným směrem definovaným předem deklarovanou strategií“[HRA01]. Teorie vychází 

z předpokladu, že organizace má zdrojů nedostatek pro všechny zamýšlené akce. 

Řízení projektového portfolia by tedy správně mělo vycházet přímo z podnikové strategie, na jejímž 

základě a podle dlouhodobých i taktických plánů se tvoří tzv. Strategie portfolia. Vytvoření takové 

strategie je také prvním z fází řízení portfolia. Pro odvození strategie portfolia od strategie organizace 

se používají metody jako např. Strategic Alignment Model, nebo Bostonská matice. 

Na vytvořenou strategii portfolia navazuje Hodnocení projektů vzhledem ke strategii portfolia, při 

které zařazujeme projekty do jedné z částí strategie portfolia (a podílu rozpočtu), projekty nespadající 

do žádné ze strategických skupin by měly být odmítnuty. V dalším kroku se projekty prioritizují, podle 

důležitosti1. Pokud máme projekty označeny prioritami, můžeme z nich vybrat konkrétní projekty pro 

realizaci. Závěrečnou fází řízení portfolia je centrální podpora vybraných projektů. 

Celé předchozí snažená by mělo být zaštítěno orgánem pověřeným řízením projektového portfolia. 

Tento orgán by kromě komunikace s nejvyšším vedení společnosti, asistence při zahájení a ukončení 

jednotlivých projektů  a dohlížení na dodržování strategie, měl fungovat i jako repositury postupů 

správného vedení projektů. Tedy jako dodavatel know-how pro projektové manažery. Standardně se 

jedná o typové projektové postupy a tvorba plánu pomocí znalostí typické struktury projektových 

činností platných pro daný typ projektu. 

                                                           
1
 Pro tento krok lze také použít několik uznávaných metod prioritizace projektů, za všechny uveďme Forced 

Ranking (Rychlé expertní posouzení) nebo metoda zvaná Must-Haves, Should-Haves, Nice-to-Haves.  
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5. Interactive methodologies, I-method 
Aktuální verze: 1.4.3  
Výrobce: Interactive Methodologies Limited (UK), www.i-methods.co.uk  
K dispozici 30ti denní trial 
 

S ohledem na význam využití metodik (viz. výše) jsme zaměřili pozornost na nástroj od výrobce 

Interactive Methodologies, který je skupinou APM Group2 označen jako doporučený pro užití spolu s 

metodikou PRINCE2. 

PRINCE2 představuje jednu z nejčastěji používaných metodologií pro řízení projektů. Podle [CZA01] 

jsou charakteristické tyto klíčové vlastnosti: 

• Je zaměřena na podnikatelský záměr 

• Definuje organizační strukturu pro projektový tým 

• během projektu jsou jasně rozděleny odpovědnosti a pravomoci, stejně tak pravidla pro 

eskalaci problémů apod.  

• Má produktově založený přístup plánování 

• Klade důraz na rozdělení projektu do řiditelných etap 

• Přizpůsobivost aplikovatelná dle úrovně projektu 

 

I-method vychází uživatelům vstříc v užití výhod, které postup v rámci PRINCE2 nabízí. Tak jako u 

metodik obecně i zde dochází k jistým problémům v poměrné abstrakci popisu jak konkétně při řízení 

projektů postupovat. I-method toto řeší pomocí předpřipravených dokumentových šablon, které 

pomáhají jednotlivé členy týmu "vést" v rámci jednotlivých etap projektu. 

Při zakládání projektu automaticky směřuje uživatele k užití projektové dokumentace (Organizace 

projektu, projektový záměr, plán kontroly kvality, komunikační pravidla, plán projektu, řízení rizik a 

další) a tím pomáhá méně zkušeným uživatelům dosáhnout cílů, ke kterým PRINCE2 směřuje. 

V rámci řízení organizace projektu nabízí I-method nástroj pro evidenci účastníků projektů a jejich 

přiřazení k jednotlivým rolím. Na základě těchto rolí lze pak účastníky automaticky informovat o 

změnách (diskusní skupiny, e-maily), nebo s nimi pracovat jako se zdroji, anebo po nich vyžadovat 

jiné úkoly. Rovněž evidovat informace o nich a sledovat jejich aktivity. 

Při vytváření harmonogramu projektu pomocí jednotlivých činností na projektu se eviduje popis 

činností, přiřazené zdroje, náklady, doba trvání a časové vymezení. Dále lze definovat vazby mezi 

jednotlivými činnostmi. Pro přehlednost a snadnost řízení se potom jednotlivé činnosti sdružují do 

etap.  Vše je zobrazeno v přehledném Ganttově diagramu. 

                                                           
2
 http://www.apmgroup.co.uk  
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Velmi důležité je  mít přehled o aktuálním stavu projektu. U činností jsou proto uloženy jejich aktuální 

stavy dokončení. Přitom v souladu s PRINCE2 je ke každé dokončené činnosti přikládán report (příp. 

akceptační protokol apod.). Workflow těchto dokumentů je záležitostí nastavení pravidel projektu a 

je závislé na přiřazení k jednotlivým rolím a jejich úlohám v projektu. 

Samozřejmostí je využití nástrojů pro spolupráci v podobě centrálního úložiště dat. Pro vedoucí 

projektů potom nabízí podporu pro plánování a vytváření sestav aktuálního i budoucího vývoje 

projektu. Z každého definovaného intervalu (standardně 1 den) jsou automaticky vytvářeny přehledy. 

Tyto jsou pravidelně ukládány, přitom se lze vždy ale vrátit k předchozím verzím a vyhodnocovat 

změny. Aktuální stav řízených činností lze sledovat globálně nebo pouze ve výběru jako „TO-DO“ 

činnosti, které je třeba aktuálně řešit a tím předcházet opomenutí. Dále umožňuje využívat funkcí pro 

sledování spotřebovaných zdrojů, plánovaných spotřebovaných zdrojů/nákladů.  Odhady dokončení 

projektu apod. 

Celý nástroj podporuje vzdálený přístup a širokou škálovatelnost oprávnění jednotlivých uživatelů. 

Shrnutí hlavních výhod: 

• Podpora PRINCE2 (schváleno APM Group) - využití výhod, které metodika přináší, usnadnění 

její implementace  

• Připravené šablony dokumentů v logickém sledu - usnadnění implementace PRINCE2  

• Sledování aktuálního stavu projektu, evidence minulých stavů  

• Nástroje pro více-uživatelskou spolupráci na projektu - automatické upozornění na změny v 

projektu (dokumenty, úpravy činností) pro účastníky, kterých se změny týkají, centrální 

úložiště dokumentů  

• Generování harmonogramu projektu (přehled o využití zdrojů, času realizace) 

• Okamžitý aktuální přehled o stavu projektu pro vedoucí projektů  

• Všechny informace dostupné pro pozdější užití, sdílení doporučených postupů minulých 

projektů apod. 
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Obrázek 2 I-method - zadávání činností a jejigh popisu, ganttův diagram. zdroj: http://www.i-methods.co.uk   
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Obrázek 3 -  I-method - zadávání činností a jejigh popisu, ganttův diagram. zdroj: http://www.i-methods.co.uk    
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6. CA Clarity PPM 
Aktuální verze: 12  
Výrobce: CA , www.ca.com  
 
S mnohem širším přístupem k podpoře řízení projektů se setkáme u nástroje CA Clarity PPM (project 

and portfolio management). Tento nástroj je určen jednak jako podpora 

při řízení a správě jednotlivých projektů zároveň ale i jako podpora při 

řízení celého portfolia projektů. Hlavním přínosem je podpora 

rozhodování při řízení investic do projektů s ohledem na dodržení 

strategie podniku, sledování průběhu projektů a jejich efektivity.  

 

 

 

Clarity obsahuje několik sad doporučených postupů  pro větší efektivitu a úspěšnost projektů, mezi 

jinými také podporu pro PRINCE2, PMBOK a CA Productivity Accelerator (doporučené postupy CA). 

Pro porovnání s výše uvedeným je podpora PRINCE2 realizována pomocí šablon dokumentů a 

přístupů založených na rolích a jejich úlohách.  

Hlavní oblasti Clarity PPM: 
Modul optimalizace zdrojů - umožňuje efektivní alokaci zdrojů v rámci jednotlivých projektů i na 

úrovni alokace mezi projekty. Podporovanou funkcí je sledování vytíženosti zdrojů a následná 

optimalizace. 

Modul správy požadavků - umožňuje správu požadavků podniku a jejich řízení. Přiřazování 

požadavků jednotlivým projektům a sledování jejich stavu řešení spolu s dalšími podstatnými 

informacemi.  

Modul project portfolio management - pro správná rozhodnutí o vhodnosti realizace projektů. 

Modul umožňuje vyhodnocovat přínosy / náklady / rizika jednotlivých projektů a jejich 

předpokládaný význam pro podnikovou strategii včetně závislostí 

mezi jednotlivými projekty.   

  

 

 

 

 

Modul reporting - sledování aktuálního stavu projektů a jejich změn, předpovědi vývoje projektu, 

milníky projektu, stavy zdrojů a náklady.  

Obrázek 4: Clarity - komplexní pohled na 
řízení portfolia projektů, zdroj: 
http://www.clarityppm.cz/ 

Obrázek 5: Clarity – modul project portfolio 
management, zdroj: 
http://www.myclarity.com 
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Modul Project management - Řízení konkrétního průběhu projektu. Vytváření plánu činností a 

přiřazování zdrojů. Nastavení milníků projektů a jejich sledování. Kromě klasických funkcí je třeba 

věnovat pozornost podpoře pro řízení rizik a jejich snadný převod a napojení na změny, které 

vyvolávají, sledování příčin a celková minimalizace rizik 

v rámci projektu (soulad s PMBOK).  

    

 

 

 

 

Modul kolaborace - pro podporu spolupráce účastníků projektu a zajištění efektivní komunikace. 

Diskusní fóra, skupiny a chat. Možnost zasílat si aktuální odkazy na dokumenty a reporty v rámci 

PPM, dále nástroje pro správu verzí dokumentů a možnost jejich návaznosti na elementy Clarity PPM. 

Obrázek 6: Clarity – modul project 
management, zdroj: 
http://www.myclarity.com 



13 
 

7. Jude Proffesional        
   

Aktuální verze: 5.4 
Výrobce: Change Vision, Inc. (Japonsko), http://www.change-vision.com/ 
2 verze produktu: Jude/Community (freeware), Jude/Professional (placené licence) 
 
JUDE/Professional je představitel typického jednoduchého CASE nástroje. Podporuje modely 

UML(částečně ve verzi 2.0), Eriksson-Penker Process Diagram, Mind Maps, ER Diagram (lze využít 

dvou notací - IDEF1X a IE), Float Chart Diagram, Data Flow Diagram. Za zmínku stojí především 

možnosti, které nám nabízí z hlediska project managementu, tj. Collaboration.  

Collaboration, kterou JUDE/Professional disponuje, vyžaduje instalaci JUDE/Serveru. Tento produkt 

dodává stejný výrobce – Change Vision, Inc., a je po registraci bezplatně dostupný na webových 

stránkách. JUDE/Server umožňuje správu dat, sdílení a integraci UML modelů, které byly jednotlivými 

týmy vytvořeny v JUDE/Professional.  

Funkce project managementu: 

• možnost vytvářet, mazat projekty a také dávat uživatelům práva pro projekt (plná či pouze na 

čtení) příp. zamknout určitý projekt. 

• vytváření, editace a mazání uživatelů a skupin 

• možnost vidět projektovou historii projektu, všech změněných modelů, ukazuje typicky 

datum změny, balíček(package), název, typ diagramu, verzi, uživatele a stav. přidávání 

komentářu ke každému projektu. 

• možnost zálohy na serveru a obnovení dat, při komunikaci klienta se serverem je využito 

SOAP a SSL 

• při přihlášení na server probíhá check-in který kontroluje nové verze modelů, při odhlašování 

probíhá check-out, který prozkoumá jestli existují nějaké odlišnosti mezi modelem klienta a 

modelem na serveru a pokud existují pak je zobrazí v conflict listu, kde je možno vybrat, která 

data přepsat. 

• porovnání projektů mezi sebou 
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Obrázek 7: Projektová historie v Jude Professional. zdroj: http://www.change-vision.com 

Obrázek 8: Administrace projektu v Jude Professional. zdroj: http://www.change-vision.com 
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8. Magic Draw UML 
Aktuální verze: 16.0 
Výrobce: No Magic, Inc. (USA) www.magicdraw.com 
6 verzí produktu: Community Edition (freeware), Personal Edition, Enterprise Edition, Standard 
Edition, Proffesional Edition, Architect Edition 
 
Jedná se o CASE nástroj, který nabízí standardní podporu UML 2.0, BPMN, Content Diagram s 

Networking Diagramu. Oproti Jude Proffesional je tento nástroj podstatně robustnější a hlavně v 

oblasti project managementu nabízí detialnější možnosti pro administraci projektu, co se týká 

uživatelů, práv, historie a týmové spolupráce. 

Funkce TeamWork zkvalitňuje práci více uživatelů. Jedná se o server nabízející rozšiřující 

funkcionalitu, který je dostupný u všech verzí kromě Personal a Community Edition.  

Vhodným doplňkem je i plugin Methodology Wizards, který využívá  Software Process Engineering 

Metamodel (SPEM 2.0). Uživatelům nabízí větší pohodlí při tvorbě diagramů a svou povahou 

průvodce (wizards) by ji měl v určitých případech značně usnadňovat. 

Funkce project managementu: 

• Převod lokálních projektů na týmové projekty 

• Možnost získat poslední verzi projektu ze serveru 

• Zamknutí části projektu při zápisu 

• Provést změny u všech uživatelů pomocí TeamWork serveru 

• Posílání zpráv dalším spolupracovníkům přes TeamWork server 

• Podpora více projektů v repository 

• Verzování projektů a funkce „rollback“ 

• Větvení projektu 

• Úprava přístupových práv k projektům 

• Pracování s částmi projektu (moduly) 

• Možnost práce v offline módu 

• Administrátorská konzole na spravování a pozorování práce 
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Obrázek 9: Základní obrazovka aplikace. zdroj: http://www.magicdraw.com 

Obrázek 10: Slučování modelů. zdroj: http://www.magicdraw.com 
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9. Jazz  
Motto: „People not organization build great software“3 
 

 

Obrázek 11: Vývoj Rational Software 4 

 

Samotná platforma Jazz vychází z platformy Eclipse. Zatímco Jazz je kooperativní platforma  

(„collaboration platform“) u dřívější eclipse se jedná „pouze“ o vývojovou platformu. K vysvětlení 

rozdílu mezi vývojovou platformou a kooperativní platformou může sloužit český ekvivalent slova 

collaboration – spolupráce, kooperace nebo též možná ještě výstižnější společné dílo. Vývojová 

platforma (Eclipse) je především zaměřená na samotný vývoj na bázi ladění. Oproti tomu 

kooperativní platforma je posunuta dále a rozšířena na proces vývoje jako celek a snaží se o 

zefektivnění a „kooperaci“ práce v týmu. 

Rational software 
Založili v roce 1981 Paul Levy and Mike Devlin s cílem vyvíjet moderní nástroje pro softwarové 

inženýrství. V roce 1985 zavedli své vývojové prostředí (IDE) – Rational environment - určené pro 

programovací jazyk Ada. Jejich snahou bylo nalézt vhodné řešení, které by si vzalo jak to nejlepší z 

single-user programovacích jazyků, tak i dokázalo využít potenciálu tvorby aplikací v týmech.  

V roce 2003 koupila Rational software firma IBM. [JZ03] 

                                                           
3
 Zdroj: www.jazz.net 

4
 Zdroj: https://jazz.net/development/DevelopmentItem.jsp?href=content/project/plans/jia-

overview/index.html 



18 
 

Rational Team Concert (RTC) 
Tento software je postaven na nové platformě Jazz a lze jej instalovat buď samostatně nebo do 

existujícího prostředí Eclipse. RTC vychází z open source metodiky OpenUP a pokrývá mnoho ze 

základních činností, které jsou součástí malých i velkých projektů: plánování práce, rozdělování práce, 

odevzdávání práce, vytváření více verzí, sestavování aplikace a údržba projektové dokumentace, 

projektový web a reporting. RTC je určen jak pro jednotlivce, tak i pro velké týmy skládající se až 

z několika set vývojářů, a je dle toho i rozčleněn do třech edicí Expres-C, Expres a Standard. První tři 

licence jsou dokonce v edici Expres-C zdarma. 

Rational software zahrnuje několik desítek vzájemně integrovaných produktů, které lze rozdělit do 

několika kategorií. 

 Analysis, Modeling, Design & Construction  

 Change Configuration & Release Management  

 Process, Project & Portfolio Management  

 Requirement Management  

 Software Development Suites  

 Software Quality Management  

 Traditional Programming Languages & Compilers 

 

 

Obrázek 12: Integrované řešení pro vývoj software5 

 

                                                           
5
 Zdroj: http://ibacz.eu/-Rational-Software- 
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Možnosti RTC: [JZ02] 

Process awareness and customizability 
Daná platforma dokáže pracovat jak v prostředí Eclipse, tak i ve webovém rozhraní. 

Strategie je opačná než, aby uživatel studoval softwarovou dokumentaci, nýbrž se snaží navádět a 

vést pomocí stanovení pravomocí, a v případě že uživatel vykoná nějakou akci, na kterou nemá 

povolení, tak  jej platforma omezí. 

Koncept rational se snaží vytvářet ve firmách procesní týmy, v jejichž rámci mají jednotliví členové 

jasně stanovené úkoly a vytváří tzv „team areas“, jakési týmové prostory, v nichž se mohou jednotliví 

členové pohybovat. Dostávají určité limity, ze kterých nevystupují a zároveň se je tato omezení snaží 

navést ke správnému cíli. Pro jednotlivé členy týmu je možné stanovit příslušné role a následně 

každému dát oprávnění, stanoví jim co mohou a co nemohou… Koncept se snaží být velmi dobře 

konfigurovatelný, aby co nejlépe seděl každému pracovníkovi 

Jde nastavit jak omezené využívání zdrojů, tedy zabránit jeho vícenásobnému použití, ale stejně je 

možné nastavit souběžné vykonávání činností. 

Team awareness 
Jednotliví členové týmu mohou vidět, kdo je přihlášen a co dělá, jsou též informováni o změnách, 

vstupech ostatních nebo třeba při dokončení nějakého úkolu. Je zde dostupný blog a chat, pro další 

podporu komunikace. Toto je zvláště výhodné v situaci, kdy jednotlivci pracují odděleně. Je zde 

integrován i základní Jabber klient, který dokáže přímo odkázat na danou problematiku pomocí 

přesné ID, podobně je implementován i další systém instant messaging - IBM Lotus Sametime. 

Work item tracking 
Tento systém se snaží vystopovat jakékoliv informace týkající se určitého úkolu a rozpracovanou 

činnost, tak aby nedocházelo k duplicitní práci a bylo šetřeno se zdroji. Systém je velmi snadno 

konfigurovatelný a lze přímo přistupovat k dalším činnostem rozpracovaným dalšími vývojáři. 

Prostředí je velmi snadno nastavitelné, tak aby si jej každý mohl dle potřeb upravit. Lze vytvořit nový 

objekt s patřičnými atributy i se specifickými výstupy. 

Při ukládání software nabízí automatickou detekci kategorie dle podobných předešlých výstupů. 

Source control 
Systém source control se snaží reagovat na paralelní vývoj. Pomocí změnových souborů (change 

sets), do kterých jsou seskupovány jednotlivé soubory. Komplety těchto změnových souborů tvoří 

komponenty a ty pak vytvářejí celé „datové toky“ (streams). Díky tomu má více spolupracujících 

uživatelů stále přehled o pokrocích ostatních. Je sledováno jakékoliv přejmenování a přesunutí. 

Agile planning 
Daná komponenta pomáhá při plánování a vývoji, aby nedocházelo k opakování činností, aby byly 

správně rozplánovány úkoly a aby byla rovnoměrně rozdělena pracovní zátěž. Sleduje plánované 

absence, jako např. obchodní cesty nebo dovolenou a snaží se, aby byl vývoj plynulý, bez výpadků. 



20 
 

Continuous builds 
Je jasně stanovena struktura a strategie, jimiž se má tým ubírat, jsou stanoveny upozornění, dány 

jasné výstupy a jejich plnění. Přesně je sledován postup prací. Systém je postaven tak, aby vyhovoval 

stávajícímu podnikovému vybavení, a nikoliv aby toto vybavení bylo utvářeno pro tuto platformu. 

Jsou sledovány jednotlivé verze a jsou porovnávány. 

Transparency/project health 
Zdraví projektu je sledováno pomocí reportů a seznamu událostí. Určité reporty jsou již 

předdefinované, pro jejich rychlejší tvorbu. Reporty je možné v průběhu měnit a importovat do pdf. 

Starší reporty jsou uloženy do datového skladu. Odtud je lze získat a z nich vysledovat určité trendy, 

tabulky dat. 

Administration 
Administrace na serveru může být prováděna autorizovaným přístupem z prostředí webu prakticky 

odkudkoliv. 

Interoperability 
Rational Team Concert dokáže spolupracovat s ostatními produkty. 

Nástroje pro synchronizaci: 

• Clear Quest Connector 

• ClearCase synchronized stream 
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10. Závěr 
Po zpracování práce a přečtení předchozích recenzí z pohledu, který jsme pro tuto práci zvolili, nelze  

nemít smíšené pocity. Určitou podporou pro řízení projektů se dnes honosí již téměř každý produkt a 

téměř všechny avizují podporu pro multi-projektové řízení. Ovšem recenze naše i našich kolegů 

ukazují, že tato podpora je spíše teoretická. Většina produktů se spíše blíží tzv. schedulerům, které 

sledují postup existujícího projektu, ale projektovým manažerům nabízejí pouze určitou „run-time“ 

pomoc při řídící práci. 

Z našich testů i testů našich kolegů vyplývá, že v podstatě nejlépe jsou na tom produkty, které přímo 

podporují nějakou uznávanou (může se jednat i jen o standard jedné firmy) metodiku a byly na 

vrženy pro usnadnění a popularizaci metodiky. Ty obsahují i určitou formu „best-practises“, která 

manažerům pomáhá projekt naplánovat. 

Na druhou stranu podle ekonomických teorií je současný stav obrazem tržního prostředí. Potom 

z toho tedy musíme usoudit, že o podobné produkty, jaké jsme se snažili charakterizovat v úvodu 

práce, není na trhu velký zájem. Proto většina softwarových výrobců raději volí jinou cestu a pouze 

do svých produktů podporu zakomponuje, než aby zariskovala a soustředila se pouze na oblast řízení 

portfolia produktů. Tyto produkty jsou totiž poměrně sofistikované a tomu odpovídá jejich cena. 

Uživatelské firmy tedy raději investují do komplexních řešení, která nějakým minoritním způsobem 

podporují i oblast řízení projektů, než aby zakoupili samostatný produkt. Je možné, že doba pro 

taková řešení ještě přijde. 
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