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Úvod 

Hlavní pozornost v této práci bude zam�� ena na CABE nástroje, které u�ivatel� m poskytují 
prost�edí pro efektivní modelování podnikových proces� . Volba tohoto tématu rozhodn�  není 
samoú� elná. Zohled� uje toti� po�adavky a p�edstavy garanta i zárove�  vyu� ujícího kurzu 
4IT450, doc. Ing. Václava � epy, CSc. Smyslem je také navázat na p�edchozí práce mapující 
podobnou problematiku a tudí� zachovat ur� itou kontinuitu. Dalším z motiv�  je rovn� � ov �� it, 
aktualizovat a rozší�it d�íve získané poznatky v této oblasti. 

Proto�e nabídka CABE nástroj�  pro u�ivatele v � eské republice je velmi široká a tyto 
nástroje poskytují � asto rozdílnou funkcionalitu, v následujících kapitolách bude detailn� ji 
zkoumáno 14 nástroj� . Zde bylo v prvé �ad�  zohledn� no, jaké nástroje byly zkoumány 
v p�edchozích pracích. Tím je minimalizováno riziko, �e dojde k opomenutí n� kterého 
d� le�itého nástroje. Takto získaný vý� et byl následn�  dopln� n dle vlastního pr� zkumu 
nabídky CABE nástroj�  na � eském trhu. 

Cílem práce je provést komplexní zhodnocení zvolených CABE nástroj�  dle širokého souboru 
kriterií, jen� budou rozd� lena do dvou hlavních skupin: obecná (nehodnotící) kriteria resp. 
kriteria z oblasti business modelování (rozdílná d� le�itost bude u jednotlivých kriterií 
odlišena prost�ednictvím r� zných vah). Sou� ástí hodnocení bude také up�es� ující slovní 
komentá� ka�dého nástroje a obrázek, který má ilustrovat jeho pracovní prost�edí. 

Jak ji� bylo zmín� no výše, cílem není vytvo�it kompletní seznam všech nástroj� . Naší snahou 
bylo vybrat pouze nejd� le�it � jší nástroje, � ím� je mo�né t� mto nástroj� m v� novat mnohem 
detailn� jší pozornost. 

P�i porovnání s p�edchozími pracemi, jen� mapují CABE nástroje, bude moci � tená� získat 
snadný p�ehled o tom, jak se vyvíjela a m� nila funk� nost jednotlivých nástroj� . 

Práce je roz� len� na na t� i hlavní kapitoly. V první se zabýváme teoretickými aspekty CABE 
nástroj� . V druhé diskutujeme kriteria, podle kterých jsme nástroje hodnotili. Ve t�etí kapitole 
jsou srovnány jednotlivé nástroje v� etn�  ukázek pracovního prost�edí. 
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1 CABE – teoretické aspekty 

1.1 Definice pojmu CABE 

Zkratka CABE (Computer Aided Business Engineering) je velice blízká všem znám� jší 
zkratce CASE (Computer Aided System Engineeing). Podstatou CABE nástroj�  je zachycení 
komplexní informace o sou� asné nebo budoucí struktu�e podniku. Zejména procesech, jejich 
návaznostech, informa� ních a datových tocích a informa� ním systému. Nej� ast� jším zám� rem 
pro modelování struktury podniku je její optimalizace nebo reengeneering. Dalším, ne však 
mén�  významným zám� rem, je uchování informací o stávající struktu�e podniku v p�ehledné 
form� .  

Pojmenování t� chto nástroj�  jako CABE je celkem výjime� né. � ast� ji je mo�né se v literatu�e 
setkat s názvy: 

·  Business Process Modeling Tools 

·  Enterprise Modeling Tools 

·  Business Process Management Tools 

·  Enterprise Architecture Tools 

Jakým názvem je daný produkt nazván zále�í jen a pouze na výrobci. 

1.2 Historie CABE 

Termín Computer Aided Business (Software) Engineering byl poprvé pou�it v roce 1982 
v souvislosti s firmou Nastec Corporation of Southfield a jejich grafickým a textovým 
editorem GraphiText, který byl také první aplikací umo�� ující vytvá�et hyperlinkové 
referen� ní odkazy textových �et� zc�  v dokumentu (p�edch� dce systému dnešních webových 
adres a odkaz� ). Nástupce GraphiTextu, aplikace DesignAid, byl u� prvním nástrojem, který 
podporoval tvorbu a vývoj softwaru a databází. Pod vedením pana Alberta Case,Jr, 
(viceprezidenta pro produktový management) a pana Vaughna Fricka (�editele produktového 
managementu) se DesignAid stal hlavním nástrojem pro podporu širokého spektra metodik 
pro strukturovanou analýzu a design aplikací (nap�íklad Yourdon/Demarco SA/SD a Warnier-
Orr).  

Dalším významným nástrojem na trhu se pozd� ji stal Excelator vyvinutý na Cambridgeské 
univerzit� , který na rozdíl od DesigAidu b� �el na IBM PC/AT platform� . I kdy� stroje 
zalo�ené na IBM technologii nepodporovaly sí� ové slu�by nebo centralizované databáze, síla 
IBM p�im� la lidi k tomu, aby Excelator pou�ívali. 

CASE/CABE nástroje dosáhly poprvé svého vrcholu v devadesátých letech dvacátého století. 
Tehdy spole� nost IBM uvedla na trh AD/Cycle, co� byl souhrn softwarových produkt�  
ur� ených pro strukturovanou analýzu a návrh informa� ních systém�  sdru�ených kolem IBM 
mainfram� . Dalšími t�emi giganty na trhu byly IEW (Information Engineering Workbench) 
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vyvinutý atlantskou spole� ností KnowledgeWare, nástroj IEF (Information Engineering 
Facility) spole� nosti Texas Instruments a DesignAid spole� nosti Nastec Corporation. 

S koncem mainframových systém�  skon� il i vývoj t � chto softwarových nástroj�  a na trh se 
tak prosadily produkty mén�  známých a menších spole� ností. Tento stav vícemén�  trvá 
dodnes.  

1.3 Cíle CABE 

CABE nástroje pomáhají s vytvo�ením a dalším vývojem komplexních znalostí o organizaci. 
Zkoumají ji z hlediska podnikových strategií, podnikových proces� , organiza� ní struktury, 
datových tok� , pou�itých i pou�itelných aplikací a celkového pohledu na technologickou 
infrastrukturu. Takto nabité informace mají napomoci k celkovému zlepšení chodu podniku, 
jeho práci s daty, zefektivn� ní proces�  ve firm� , zalo�ení nových proces�  a k implementaci 
nové technologické infrastruktury. 

Pou�ití CABE nástroj�  p�ináší firmám konkuren� ní výhody. Tyto výhody jsou vyjád�eny 
p�edevším ve schopnosti upravovat nebo navrhovat nové procesy v rámci organizace v 
závislosti na zm� n�  podmínek a pot�eb organizace. Další výhoda spo� ívá ve schopnosti firmy 
jasn�  a správn�  definovat obchodní procesy. Tyto jsou pomocí CABE nástroj�  sdíleny nap�í�  
celou organizací a usnad� ují jednotlivým slo�kám organizaci práci, sni�ují duplicity a p�ináší 
celkovou p�ehlednost proces� . Obchodní procesy mohou být snadno optimalizovatelné a 
neustále aktuální v rámci celé struktury. Další výhodou je schopnost celé organizace 
integrovat procesy, informace a aplikace v jeden celek. 

Organizace které CABE nástroje vyu�ívají získávají p�ed ostatními náskok. Z pr� zkumu 
provedeného Institue For Enterprise Architecture Developments v roce 2005 a vydaného pod 
názvem  "Trends in Enterprise Architecture 2005", provedeného mezi organizacemi 
pou�ívající CABE nástroje, vyplívá, �e hlavní výhodu firmy vyu�ívající CABE nástroje 
získávají v t� chto oblastech: 

·  � ízení komplexity 

·  Komplexní pohled na podnik a jeho IT infrastrukturu  

·  Podpora vývoje informa� ních systému  

·  � ízení IT portfolia  

·  Podpora prioritizace podnikového a IT rozpo� tu firmy  

·  Podklady pro �ízení zm� n v podniku  

·  Vyu�ití p �i akvizicích a slu� ování podniku  

·  Podpora in/outsourcingu  

·  Podpora rozhodování 
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1.4 Teoretické rámce pro modelování architektury po dniku 

Rámec nebo-li „framework“ je rozši� itelná struktura pro popis �ady koncept� , metod, 
technologií a proces�  pot�ebných pro �ešení problém�  dané oblasti. Jinak �e� eno logická 
struktura pro klasifikaci a organizaci komplexních informací. V oblasti architektury podniku 
existuje n� kolik rámc� . P�íklady n� kterých z nich následují. 

1.4.1 Zachman � v rámec 

Jedním z rámc�  modelování architektury podniku je Zachman� v framework. Dal by se popsat 
jako logická struktura pro klasifikaci a organizaci deskriptivních reprezentací podniku, 
významných pro systémový rozvoj a management podniku. Celý koncept je maticí o 36 
bu� kách, které pokrývají otázky typu: Kdo, co, kde, kdy, pro�  a jak, týkajících se podniku 
jako celku.  

Pohled na podnik je roz� len� n do šesti perspektiv od implementa� ní úrovn�  a� po nejvyšší 
pohled na business jako celek. Tímto je zabezpe� eno, �e kompletní framework pokrývá 
všechny oblasti od strategických plán�  a� po technické detaily. Zachman� v framework je 
takté� otev�en mnoha standard� m, metodám a technikám. P�esto�e je tento rámec nej� ast� ji 
spojován s vývojem informa� ního systému, jedná se o schéma pro popis reprezentace podniku 
jako celku. 

1.4.2 Federal Enterprise Architecture Framework (FE AF) 

Tento framework byl vytvo�en v roce 1999 pro ú� ely modelování architektur federálních 
ú�ad�  USA. Jeho základem jsou obecné business koncepty a disponuje standardy pro rozvoj 
architektur míst s vysokou prioritou ve federální vlád� . Je roz� len� n do t�í oblastí – aplikace, 
data a business. V podstat�  by se dalo �íct, �e má stejný obsah jako první t� i sloupce 
Zachmanova frameworku.  

1.4.3 Rámec ministerstva obrany USA pro podnikovou architekturu 

Rámec DoDAF (The Department of Defense Architecture Framework) vznikl z iniciativy 
ministerstva obrany USA. Slou�í p�i popisu architektury systém�  obecn� , stejn�  jako p�i 
popisu architektury podniku. DoDAF nahlí�í na strukturu informa� ních technologií ze t�í 
perspektiv a to opera� ní (zabývá se popisem aktivit, schopností, organiza� ních rolí a dat 
pot�ebných pro realizaci zám� r� , operací), systémové (popisuje automatizované sou� ásti 
systému a informa� ní zajišt� nost pot�ebnou k implementaci výše uvedené opera� ní úrovn� ) a 
technických standard�  (popisuje technologickou infrastrukturu, bez které není mo�né 
realizovat, jak opera� ní, tak systémovou oblast). 
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2 Metodika hodnocení 

2.1 Kriteria 

Hodnotící kriteria byla zvolena podobná jako u p�edchozích etap tohoto projektu. Pro 
stanovení vah byla vzata st�edn�  velká spole� nost, provád� jící reengeneering svých 
podnikových proces� . Není orientována na cenu, ale na funkcionalitu daného nástroje. Mezi 
po�adavky na nástroj je i mo�nost týmové práce a vysoká bezpe� nost produktu, s � ím� souvisí 
i mo�nost logování jednotlivých operací v produktu. Tuto funkcionalitu však ozna� uje za 
vedlejší a je primárn�  zam�� ena na plánování v Business oblasti.  

Hodnotící kriteria jsme primárn�  rozd� lili na t� i oblasti. První, pouze obecná kriteria, která 
jsou pro potencionálního u�ivatele informativn�  zajímavá, nemají pro n� j však �ádný hlubší 
význam. Proto tato kriteria nejsou nijak hodnocena. V následující tabulce jsou ozna� ena 
zelenou barvou.  

Další skupinou kriterií jsou té� obecná kriteria, avšak taková �e mají pro u�ivatele produktu 
hlubší význam. Nap�íklad jako zabezpe� ení dat, mo�nost týmové spolupráce, atd. Tato 
kriteria však nejsou sm� rodatná pro ur� ování kvality CABE produkt� , proto jim byla 
p�id� lena váha pouze 25 % z celkového hodnocení. V následující tabulce jsou ozna� ena 
modrou barvou.  

Poslední skupinou kriterií jsou kriteria z oblasti business modelování. Ta jsou pro u�ivatele 
CABE nástroje nejpodstatn� jší, proto jim byla p�i�azena váha 75 % celkového hodnocení 
nástroje. V tabulce je ozna� ena oran�ovou barvou.  

Následující tabulka uvádí popis u v� tšiny kriterií a zárove�  jejich váhy na celkovém 
hodnocení produktu. 

Kriterium Podrobn � ji 
������

Váha 
Váha 
subkriteria 

��	
����	
������
������	��� �

Název nástroje   �   

Hodnocená verze 
nástroje   

�
  

Spole� nost (vlastník 
nástroje)   

�
  

Distributo � i v � R   �   

  Název �   
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  Sídlo �   

  WWW �   

Licen� ní politika   �   

Existence 
"evaluation" verze   

�������� �	�
��
�� �����
�� 
�� ��������
���������������������������   

Cena licence   �   

Mo�nosti vyu�ití této 
licence   

��
��� ����� 
�� 
�����������
������������ � ����!� 
�� ������ ��
�
����
��� ������� 
�������"�� ����� ������
��������#��#���
��������������������
��������������   

Nároky na instalaci 
nástroje   

�
  

  Opera� ní systém �   

  HW po�adavky �   

Podporované 
metodiky     

  Název   

  
Míra podpory 
metodiky 

$������� �������#� ���������
�� ������

����� ���������� ������ ����� ����

��%��������������
��

  

U�ivatelské rozhraní 
nástroje   

��
���������
���
��& 
�����'����(�
  

Mo�nost upgrade   

)��� �����
��� ��'����� 
�� � 
���
�

� � � ������ 
������ ������ �� 
�� ����%�
���� ������ ������� ���������� ������
��������������   

��	
���
������
������	����������������������������� �������������������������
�����
	�������
����
	���� �������

Lokalizace   7 %   

program  50 % 
  

  nápov� da 

��� ������ ���������� 
�� 
�"����� ��
��"����� ��������� 
�� 
���
��� ��
�"��
��������� 
�����(� � *���������������
� �������� 
�� 
���������� �������
�����%�#�

 50 % 
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Upravitelnost 
(programovatelnost) 
nástroje   

$� ��������� ��� � 
���
� ����"���
��
�����
��� ���������� 
�� �"���%� ����
�����
�� 
�� 
�
� ��������� ����� ���"���
���������������� 7 %   

Mo�nost správy verzí 
model �    14 %   

Úrove�  popisu verzí 0 % 

Mo�nost obnovy celé 
verze 40 % 

Mo�nost obnovy jen 
� ásti dat z verze 30 % 

  

  

  

  
Mo�nost porovnání 
rozdíl�  dvou verzí 

+����
�� ��������� ��� ������"� 
�� ������
�����
� � �� ����%"�� � 
���
�(� $&�����
��������������%�
���%�������

 30 % 

Bezpe� nost práce s 
nástrojem   14 %   

Logování zm� n v 
modelu 30 % 

Mo�nost definovat 
p�ístupová práva 40 % 

  

  

  
Mo�nost definovat 
role 

,����� ��� ������� ��������� � �������
�����&��
���� ������������� ��� ���
��������� � 
���
� ���� ������� -�����

�������� 
��
�(� .�� ����%� ������� �����
��������������������������

 30 % 

Podpora týmové 
práce   14 %   

Mo�nost d � lení 
práce 100 % 

  

  

Jak je podporována 
víceu�ivatelská 
práce na modelu 

/���� � �� ��� 
�� ������� ��� �%����
��� ����"� -��� �"�� ������ ��� 
�-�0����
���� ���� 
�"����� ���"��� ���������
�����������������#����
�������������

 0 % 

Mo�nost hierarchizace 
model �  7 % 

Mo�nost kontroly 
konzistence model �  
(dat) 

  

  

  

�

14 % 
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Zp� sob ulo�ení dat 9 % 

Mo�nost exportu a 
importu dat 

�
50 % 

  

  Standardní formáty �  50 % 

Výstupy, 
dokumentace   

�
14 %   

Mo�nost a zp � sob 
publikace model�  

�
70 % 

  

  
Existence vzorových 
šablon 

�  30 % 

�

����	�������������������	������	������������������� �������������������
�����
	�������
����
	���������� �

Globální cíle podniku   14 %   

Mo�nost zachycení 
cíl�  podniku 40 % 

Zp� sob zachycení 
cíl�  podniku 0 % 

Mo�nost napojení na 
modelované procesy 30 % 

  

  

  

  
Mo�nost kontroly - 
zp� tné vazby 

1����� 23)4� � 
���
� ��� ���� ����

�"��������"�����'��� �����������������
�� ������������� ������ �����
�� ��� -�����
�����"�
����

�����
�������
�������������

 30 % 

Organiza� ní struktura   12 %   

Mo�nost zachycení 
hierarchie 
organiza� ní struktury 50 % 

Zp� sob zachycení 
organiza� ní struktury 0 %   

  

  

Mo�nost mapování 
poroces�  na 
organiza� ní strukturu 

����
���� �����
#� ��� ��'�����&���

��������� 
�� ���� ������ ������� 
��

������
��� ��'�����&��� 
����������
�#�����%�

/���� ���������� ����� �� ������ 
�� ��"��
������ ������ 
���
�
�"�����

 50 % 
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Topologie   7 %   

Mo�nost zachycení 
geografické struktury 
podniku 40 % 

Zp� sob zachycení 
topologie podniku 0 % 

Mo�nost zachycení 
prvk�  okolí podniku 30 % 

  

  

  

  
Mo�nost vazby mezi 
prvky okolí a procesy 

/���� ���������� �� � �� ������ 
�� ����%�
���"����� ��
�%��� '��'��-������

��������� �������� �� ��� ���� �����
��
���
��������%�'��'��-���%��������

 30 % 

Hierarchie proces�    15 %    

Mo�nost zachycení 
hierarchie proces�  40 % 

Zp� sob zachycení 
hierarchie proces�  0 % 

Mo�nost definice 
subsystém�  30 % 

  

  

  

  

Mo�nost kontroly 
konzistence 
vzhledem k org. 
struktu�e 

.�� ����%� ��
������� "������"���

����������"������
#��3�
����

 30 % 

Slo�ení proces �    15 %   

Podmínky existence 10 % 

Vstupy 10 % 

Výstupy 10 % 

� innosti 10 % 

Odpov� dnost za 
proces nebo � innost 10 % 

  

  

  

  

  

  

  

Další prvky 

5 ������� ��������� ���� ������� ���

����"����������
#�

 

10 % 
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Mo�nost ov �� ení 
konzistence mezi 
jednotlivými procesy 40 % 

Ohodnocení proces�    11 %    

Existence mo�nosti 
ohodnocení a 
porovnání proces�  65 % 

  

  

Existence mo�nosti 
definice vlastních 
metrik hodnocení 

.������%�
��������%������
���"��������
������ �#������
��� �� 
�� ����%� 
�� ������
������������
�������������

 35 % 

Mo�nost ozna � ení 
problémových proces�  

6��� � 
���
� 
 �� ��"������ �� ����&���
�����%���%������
��� 12 % 

Navrhuje nástroj 
konkrétní zm� ny 
proces�  

.�� � 
���
� 
�"����� ����"�����
�����%���� ������ �� �����%�����"�
�����
#�� 5 % 

Vazba proces�  na IS 

  

  

  .������%���� ���������
�����7*�� 9 % 

  

  

Tabulka 1: Kriteria 

 

2.2 Seznam hodnocených nástroj �  

Seznam hodnocených nástroj�  jsme p�ejali z p�edcházející etapy, n� které doplnili a n� které 
vypustili. Nejv� tším problémem p�i získávání informací o jednotlivých produktech bylo, �e 
jsme se setkávali s nefunk� ními demoverzemi, neochotou pracovník�  jednotlivých firem nám 
po�adované informace poskytnout nebo neúplnými informacemi. 

Zde je seznam nástroj� , které jsme zpracovali: 

·  AllFusion Process Modeler r7.1 

·  Aris Business Architect 6.23 

·  CASEWISE Corporate Modeler 10.3 

·  DIA 0.95.1 

·  Essentials Modeler – Essmod 1.5 Prof 

·  Essentials Modeler – Jazcone 2.0 (JZ) 

·  FirstSTEP Designer 5.5 
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·  PowerDesigner 12.1 

·  Select 6.0 

·  SILVERRUN ModelSphere 2.1 b713 

·  SILVERRUN ModelSphere 2.5 

·  SimProcess 4.3 

·  System Architect 10.4 

·  Visio 2007 
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3 Srovnání nástroj �  

3.1 AllFusion Process Modeler r7.1 

AllFusion Process Modeler je robustní nástroj pro modelování, vizualizaci a analýzu 
komplexních business proces� . Tato aplikace vzniká pod hlavi� kou spole� nosti Computer 
Associates. Process Modeler poskytuje ucelený obrázek o fungování organizace, o pln� ní 
podnikových cíl�  a v neposlední �ad�  o základních procesech, které ovliv� ují samotnou 
business strategii spole� nosti. 

Jádro celé aplikace spo� ívá v propojení proces� , datových tok�  a workflow do jednoho 
nástroje, který tak umo�� uje snazší analýzu podnikání celé spole� nosti. 

AllFusion Process Modeler umo�� uje zobrazování a správu proces�  v r� zných úrovních 
detailu. Ka�dý procesní model m� �e být dekomponován na menší celky a naopak op� t 
skládán do v� tších. Podporuje i automatizaci a standardizaci n� kterých opakujících se � inností, 
které tak urychlují a usnad� ují práci s modely. Návrh organiza� ní struktury podniku zase 
umo�� uje definování rolí a p�íslušných odpov� dností. 

AllFusion Process Modeler definuje pro prácí s modely t� i základní metodiky: IDEF0 pro 
integraci a koordinaci samotných podnikových proces� , IDEF3 pro práci s workflow a DFD 
pro modelování datových tok� . Speciální funkcí je pak tzv. ABC (activity-based costing), 
který pomáhá analyzovat náklady jednotlivých proces�  a � inností a ur� it varianty zlepšení. 

O oblíbenosti tohoto nástroje hovo�í fakt, �e je vyu�ívají úsp� šné firmy po celém sv� t�  stejn�  
jako vládní ú�ady USA a další organizace. 
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3.2 Aris Business Architect 6.23 

Aris Business Architect je sou� ástí rodiny produkt�  ARIS Platform pro správu business 
proces�  n� mecké spole� nosti IDS Scheer. Celé toto �ešení se skládá ze � ty� modul� , které 
umo�� ují jak popis a analýzu proces�  firmy, tak i implementaci obchodní logiky do 
konkrétních aplikací. Pro ú� ely popsaní a analýzy business proces�  slou�í tzv. ARIS Strategy 
Platform, která zast�ešuje nástroje umo�� ující definování základní strategie firmy na základ�  
tzv. balance scorecard systému.  

Naopak tzv. Aris Design Platform obsahuje produkty pro správu, design a analýzu 
konkrétních business proces�  spole� nosti. Sou� ástí této platformy je i náš hodnocený ARIS 
Business Architect. Tento nástroj je ur� en pro tvorbu a �ízení optimalizovaných proces� , 
umo�� uje hodnotit procesy podle sofistikované soustavy metrik a jejich škálovatelnost na 
menší subprocesy. Nechybí ani robustní správa model�  umo�� ující ur� ovat role, 
odpov� dnosti a práva. Správa report�  a jejich konverze do r� zných formát�  je samoz�ejmostí. 

Specifikem celé rodiny ARIS produkt�  je propojení všech aplikací p�es webové rozhraní, co� 
umo�� uje zachování konzistentnosti a vícenásobné pou�ití model�  a dat. Díky této interakci 
je mo�no implementovat celou podnikovou strategii p�es všechny úrovn�  abstrakce. Výsledky 
je mo�no publikovat na Internetu a tím je zp�ístupnit široké komunit�  u�ivatel�  

 

Obrázek 1: Ukázka pracovního prost� edí Aris Business Architect 
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3.3 CASEWISE Corporate Modeler 10.3 

Nástroj pou�itelný pro porozum� ní proces� m a jednotlivým situacím ve firm�  prost�ednictvím 
multi-dimenzionální pohledu na modelování a analýzu. Umo�� uje spoušt� ní a simulování 
scéná�� , co se stane kdy�. To vše napomáhá organizaci k vyhledávání strategických 
p�íle�itostí. Organizace vyu�ívající corporate modeler mohou sestavit vizuální pohled na 
podnikovou architekturu slo�enou z jednotlivých obchodních proces� , zam� stnanc�  
organizace (dle geografického, organiza� ního � len� ní…), aplikacemi a daty konkrétních 
obchodních proces� , s kterými pracují, a v neposlední �ad�  i IT technologie a po� íta� ové sít� . 
Všechny modelované objekty jsou ulo�eny v jednom spole� ném archivu, kde k nim mají 
p�ístup všichni dle definovaných práv v organizaci. S jejich vyu�itím pomocí sady nástroj�  
pln�  integrovaných v Corporate modeler je mo�né provád� t modelování obchodních proces� , 
datové modelování, analýzu lidských zdroj�  a finan� ní analýzu. 

Corporate Modeler umo�� uje modelování top-down pohledu na organizaci, Business Process 
Modeling, modelování IT architery prost�ednictvím UML USE CASE, EPC �et� zc�  a dalších 
nástroj�  modelování – datové modelování propojené se Sybase PowerDesigner, Oracle 
Designer a Erwin, Data Flow modelování a maticovou analýzu.  

Corporate modeler je zalo�en na procesním modelování. P�es procesy p�istupuje k � innostem 
jako EAI (Enterprise Application Integration), mapování business procesu podniku, práce s 
workflow, modelování transformace na e-business, management kvality, vývoj systému a 
business process reingeneering. 

Corporate modeler je robustní �ešení, které nabízí prakticky vše pro firemní zákazníky. 
Prost�edí je dob�e propracované a nabízí všechny mo�né i nemo�né funkce. P�ehršle funkcí 
ob� as znesnad� uje za� áte� ník� m hledání toho co pot�ebují, ovšem s nabitou praxí nebude 
problém nástroj pou�ívat. 
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Obrázek 2: Ukázka pracovního prost� edí CASEWISE Corporate Modeler 

3.4 DIA 0.95.1 

DIA je nástroj pro kreslení r� zných diagram� , proces� , sítí a dalších. Tento program je 
licencován jako GPL, co� je jeho hlavní p�edností. Sám o sob�  program nemá p�íliš mnoho 
funkcí a vymo�eností, ovšem p�i prozkoumání internetu je mo�né narazit na mnoho plug-in, 
které jeho funkcionality zna� n�  vylepší. Zde bychom vid� li nejv� tší p�ednost programu –  
pomocí n� ho je mo�né d� lat naprosto vše. Sta� í si najít pot�ebný plug-in, nebo jsme-li zdatní, 
si jej naprogramovat. Prost�edí je jednoduché, typické pro projekty GPL. P�íjemným 
p�ekvapením je � eské menu. Malá nevýhoda programu le�í v nemo�nosti otvírat soubory 
ulo�ené pomocí Microsoft visio. Vzhledem k politice Microsoftu je to celkem pochopitlné.  
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Obrázek 3: Ukázka pracovního prost� edí DIA 

3.5 Essentials Modeler – Essmod 1.5 Prof 

Nástroj holandské spole� nosti Essmod je další se zástupc�  levn� jšího �ešení, ne tak robustního, 
ale pro jisté ú� ely naprosto posta� ující. Essmod vytvo�il nástroj vyu�ívající kombinaci mnoha 
technik procesního modelování.  

Modelování business architektury je mo�né pomocí: 

·  DEMO Engineering Methodology of Organizations (vymyšlena na DELFT university 
of Technology a má silné matematické a v� decké pozadí). 

·  Event Driven Process Chains (EPC), událostmi �ízené procesní �et� zce pou�itelné na 
analýzu a specifikaci business proces� . 

·  Flow Charts, tato technika je nej� ast� ji pou�ívána jako diagramová technika pro 
zachycení business proces�  z d� vod�  ISO certifikace. Essentials modeleler umo�� uje 
propojení Flow Charts s DEMO interaktivním diagramem. 

Modelování Informa� ních systém�  je mo�né pomocí jazyk�  rodiny UML, nebo ORM (object 
role modeling) ORM m� �e být vyu�ito pro DEMO speciáln�  jako výsledek DEMO transakcí. 
ORM m� �e být automaticky transformováno v objekty UML, nap�. Vlase diagram. 
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Modelování WORKFLOW se provádí pomocí Petriho sítí. 

Prost�edí v programu Essentials modeler je celkem u�ivatelsky p�ív� tivé, ale bez 
interaktivních prvk� , na které jsme zvyklí z robustních nástroj� . Toto nemusí být v�dycky na 
škodu. 

 

Obrázek 4: Ukázka pracovního prost� edí Essentials modeler Essmod 

3.6 Essentials Modeler-Jazcone 2.0 

Pod stejným názvem se ukrývají dva CABE nástroje. Nemají spolu krom�  podobných 
vlastností a ú� elu nic spole� ného, nejsou svými pokra� ovateli ani náhradami. Essentials 
Modeler je nástroj vyvíjený na principech a zásadách Eclipse a je pou�itelný spíše pro 
kreslení USE CASE, � i Vlase Diagram�  dle notifikace UML2. Nabízí ovšem export a import 
do softwaru IBM rational software. Pro další kontroly a projektovou práci je sám o sob�  
nevhodný, ovšem ve spojení s dalším softwarem firmy jazcone, konkrétn�  WayPointer, tyto 
funkcionality nabízí. 
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P�edností nástroje je jeho p�ehlednost prost�edí a nízká hardwarová náro� nost. 

 

Obrázek 5: Ukázka pracovního prost� edí Essentials Modeler-Jazcone 

3.7 FirstSTEP Designer 5.5 

FirstSTEP Designer (FSD) je komplexní nástroj pro �ízení firemních proces�  – umo�� uje 
jejich modelování, simulaci a analýzu. Hlavním cílem FSD je ovšem zachycovat dynamiku 
proces�  a za tímto ú� elem u�ivatel� m nabízí vizuální zobrazení (v� etn�  r� zných typ�  graf� ) 
jednotlivých operací v reálném � ase. FSD však obsahuje i simula� ní nástroje, které umo�� ují 
v� as identifikovat mo�ná úzká místa proces� , upozornit na mo�né nedostatky související se 
zabezpe� ením pot�ebných zdroj�  atd. 

Nástroj v sob�  obsahuje širokou funkcionalitu a z toho pohledu se jeví jako vhodná alternativa 
pro podporu �ízení podnikových proces� . Na druhé stran�  však nepodporuje provázání 
podnikových proces�  s IC/ICT podniku a chybí rovn� � mo�nost verzování.  

P�esto, �e distributor p�islíbil poskytnutí demoverze nástroje, se tak nestalo, tudí� byl nástroj 
hodnocen pouze z informa� ních materiál�  výrobce. 

P�esto�e FSD pou�ívá vlastní, nezávislou metodologii, pro b� �ného u�ivatele toto není 
nikterak zásadním problémem, proto�e nástroj podporuje import/export z v� tšiny b� �n �  
pou�ívaných formát�  (importovat je mo�né data ve formátech CSV a XML; výstupy je mo�né 
exportovat do formát�  XML, ZIP archív (pro následný import do EPC), CSV, MS Project 
CSV, HTML). Kladn�  lze hodnotit skute� nost, �e nástroj FSD podporuje standard ISO 9000. 
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Obrázek s ukázkou pracovního prost�edí není k dispozici, proto�e distributor bohu�el nedodal 
fungující demoverzi.  

3.8 PowerDesigner 12.1 

PowerDesigner m� �eme pova�ovat za komplexní modelovací nástroj. Lze v n� m modelovat 
tyto oblasti podniku: business procesy, datovou základnu, objektové modely, XML DTD 
schéma a n� které další okrajové modely (free model, information liquidity model, 
requirements model).  

Tento nástroj lze spíše pova�ovat za CASE díky jeho pestré palet�  základních modelovacích 
technik, ne� za typický nástroj CABE.  

PowerDesigner podporuje celou �adu metodik, vývojových prost�edí a databází. Mezi 
nejd� le�it � jší pat�í  UML 2.0 (Unified Modeling Language ) a nov�  BPMN 1.0 (Business 
Process Modeling Notation) – notace pro modelování proces� . K modelování proces�  lze 
vyu�ít i implicitní notaci PowerDesigner analysis nebo n� které další (nap�. BPEL4WS).  

Samoz�ejmostí je podpora tzv. dvouúrov� ového návrhu databáze, který spo� ívá v návrhu 
konceptuálního modelu a poté jeho p�evedení do platform�  závislého fyzického modelu.  

PowerDesigner podporuje zavedená vývojová prost�edí a technologie (Java, C++, C#, XML 
Visual Basic.Net, Web Services, Elipse, PowerBuilder, MS Visual Studio) a r� zné typy DB 
(a� 58 typ� ).  

Pracovní prost�edí je p�ehledné a velmi intuitivní. Vše naleznete tam, kde o� ekáváte. Samotné 
sestavování model�  jde velice rychle a bez zbyte� ného p�enastavování myší.  

P�i nastavování vlastností objekt�  jsou nyní dostupné zjednodušené formulá�e, které se 
v p�ípad�  pot�eby dají p�epnout do p� vodní obsáhlé podoby.  

Pochvalu zaslou�í dostupnost zkratkových kláves typu CTRL + SCROLL pro zoom a SHIFT 
+ SCROLL pro horizontální posun a samotný SCROLL pro vertikální posun.  
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Obrázek 6: Ukázka pracovního prost� edí PowerDesignu – modelu v notaci BPMN 

3.9 Select 6.0 

CABE nástroj Select (aktuáln�  verze 6.0) tvo�í sada více nástroj� , které podporují objektov�  
orientovaný vývoj aplikací ve vícevrstevné architektu�e. Select podporuje UML, datové a 
procesní modelování, generování kódu, rela� ních databázových schémat a dokumentace. 

Krom modelování firemních proces�  umí Select i simulovat pr� b� h proces� . Podporuje celý 
�ivotní cyklus vývoje a údr�by aplikací. Umo�� uje pracovat jak v malém týmu (nebo i 
v prost�edí pro jednoho u�ivatele), tak ve velkých týmech. Udr�uje konzistenci mezi 
jednotlivými modely – zm� na v jednom modelu se projeví i v modelech ostatních na n� j 
navazujících. 

Select umí generovat dokumentaci do prost�edí Microsoft Word nebo HML stránek. Lze 
získat bezplatn�  i šablony v � eštin�  nebo slovenštin�  (nástroj je jinak celý v angli� tin� ). 

Distributorská firma nástroje Select pro � eskou republiku LBMS dodává s nástrojem i 
metodiku LBMS Development Method (v � eském jazyce). Zdrojem této metodiky byla 
komer� ní metodiky Select Perspective. LBMS Development Method vyu�ívá p�ístup�  Model 
Driven Architecture (MDA). Metodika LMBS popisuje, jak vyu�ít nástroj na konkrétní 
� innost. 
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LBMS Development Method je ur� ena k objektov�  orientovanému vývoji a dodr�uje 
standardy UML a BPMN (Business Process Modelling Notation). Metodika LMBS podporuje 
vývoj aplikací podle po�adavk�  u�ivatel� , celý �ivotní cyklus, modelování firemních proces�  
a datové modelování, odpov� dnosti jednotlivých rolí, integrace vývoje s existujícími IS, 
p�ír� stkový vývoj. 

Zavedením této metodiky mimo jiné lze dosáhnout souladu s mezinárodními standardy ITIL, 
COBIT, CMM. 

Není dostupná demoverze, proto poskytujeme pouze dv�  ukázky mo�ného procesního 
modelování v nástroji Select. 

 

Obrázek 7: Ukázka business procesu v nástroji Select  
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Obrázek 8: Ukázka BPNM diagramu v nástroji Select 

3.10 SilverRun Modelsphere 2.5 

SilverRun Modelsphere je nástroj integrující mnoho modelovacích technik – od modelování 
business proces� , p�es databáze a� po UML. Celý nástroj je navr�en v jazyce Java, díky 
kterému je Modelsphere zna� n�  kompatibilní s r� znými opera� ními systémy. Funguje 
strandardn�  ve Windows, Linuxu, ale i v Unixu. Pro datové modelování má u�ivatel mo�nost 
vyu�ít skoro všechny existující databáze, po� ínaje Oraclem, Microsoft SQL serverem a kon� e 
Informix databází a DB2. Nechybí samoz�ejm�  tvorba report�  a jejich snadná konverze do 
HTML formátu. 

Pro ú� ely oblasti CABE nástroj�  je nejzajímav� jší sou� ástí Modelsphere tzv. Process Modeler, 
který umo�� uje navrhovat procesy v r� zných úrovních detailu a jejich následnou dekompozici 
na subprocesy. Sou� ástí tohoto nástroje je i kalkulace náklad� , mo�nost tvorby vlastní notace, 
vytvá�ení rozši�ujících diagram�  a v neposlední �ad�  i konverze model�  do XML formátu. 
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Obrázek 9: Ukázka pracovního prost� edí SilverRun Modelsphere 

3.11 SimProcess 4.3 

SimProcess není typický CASE ani CABE nástroj. Asi nejblí�e je ozna� ení objektov�  
orientovaný simula� ní nástroj. Na základ�  definovaného procesního modelu a business 
pravidel, entit a zdroj�  probíhá simulace daného procesu. Sou� ástí je i statistická analýza 
modelu.  

Je ur� en pro pr� myslov�  a servisn�  orientované podniky k redukci � asu a chyby p�i 
poskytování daných produkt�  / slu�eb.   

Vyu�itelnost tohoto SW je pro simulaci optimaliza� ních úloh.  

SimProcess podporuje metodiku ABC (Activity-based costing) pro alokaci náklad�  na 
produkty a slu�by.  

Další podporované metodiky jsou: SOA - Simulation On Demand, Six Sigma, BAM - 
Business Activity Monitoring.   

SimProcess „podporuje“ i UML. Tedy propojení analýzy proces�  s analýzou systému (UML) 
z prost�edí SW Rational Rose. Tento dopln� k není sou� ástí základní verze.  
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Obrázek 10: Ukázka pracovního prost� edí SimProcessu 

3.12 System Architect 10.4 

System Architect je velmi silný nástroj a lze ho bez problém�  chápat jako plnohodnotný 
CABE nástroj. Nedávnou akvizicí firmou Telelogic jeho pozice ješt�  zesílila (p� vodní 
vlastník Popkin Software). Ve výzkumu Gartner [5] je System Architect ozna� en jako lídr v 
Enterprise Architecture nástrojích.  

Za jeho nejsiln� jší stránkou lze pova�ovat všestranné provázání business cíl�  s IT systémy. 

Modely, které lze v System Architectu vytvo�it  jsou logicky � len� ny a celkem jich lze 
vytvo�it úctyhodných 45.  

Kategorie model�  jsou následující: 

·  datové modely  

·  procesní modely 

·  aplika� ní modely (architektura, kontext, subsystémy ... )  

·  modely struktury (datové toky, toky, STD ... ) 

·  modely organizace 

·  technologické modely (model sítí)  
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·  UML 

Jednotlivé kategorie nejsou ost�e ohrani� eny a vzájemn�  se p�ekrývají. Nep�ekvapí mo�nost 
vybírat ze všech model�  bez rozlišení.  

Nástroj se sna�í zachytit podnik jako navzájem provázaný komplex. Podle definovaných 
proces�   zjiš� uje, zda IS/IT a systém fungování podniku odpovídá/podporuje zadané cíle [15]. 
K tomu slou�í matice, které umo�� ují provazovat jednotlivé dimenze podniku (nap�. business 
procesy s datovými objekty, entitami, funkcemi, aplikacemi, rolemi ... nebo business politiku 
s cíli a strategiemi). S trochou nadsázky lze �íci, �e lze provázat tém��  vše se vším, má-li to 
n� jaký smysl.  

Z metodik tvorby proces�  podporuje System Architect tyto metodiky: BPMN a BPEL4WS 
Dále je podporováno IDEF pro strukturované modelování podnikové reality, TOGAF – 
framework pro podnikovou architekturu , a více mén�  standardní ADM a UML.  

Dále je podporovaná metodika ABC (Activity-based costing) pro alokaci náklad�  na produkty 
a slu�by.  

Nástroj je díky své komplexnosti trochu nep�ehledný, ale ka�dodenní u�ivatel si jist�  rychle 
zvykne. Pochvalu zaslou�í kategorizace nástroj� , která je zmín� na v úvodu.  

Výhradu bychom m� li k tvorb�  model� . Nastavování vlastností je nep�ehledné a lehce 
t� �kopádné. Nelze vyu�ít myši a kláves k ovládání zoomu a posunu v modelu. Ani 
p�izp� sobení nástroje pomocí editace textových dokument�  není p�íliš p�ív� tivá a zaslou�ila 
by si nové pojetí.  
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Obrázek 11: Ukázka pracovního prost� edí System Architectu – procesní model v notaci BMPN 

3.13 Visio 2007 

Aplikace Visio 2007 je ur� ena pro odborníky z IT k vizualizaci a analýze informací, systém�  
a proces� . MS Office Visio 2007 stejn�  jako ostatní podobné nástroje umo�� uje vytvá�et 
diagramy bez znalosti rýsování. Ka�dá firma si tak na své vlastní prost�edí m� �e vytvo�it 
diagramy, které mapují její procesy, strukturu jejich databází, softwarových schémat a další. 

Visio 2007 lze rozši�ovat programováním nebo integrací do jiných aplikací. M� �eme tak 
vyvinout vlastní �ešení a obrazce, p�i� em� pou�ijeme prvky z aplikace VISIO. 
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Visio 2007 umo�� uje exportovat data do formátu SVG. Diagramy lze publikovat do formát�  
pro MS Word, MS Excel, MS Access nebo do databází MS SQL serveru. Další mo�né 
publikace model�  jsou i do HTML, PDF a grafických formát�  GIF nebo JPG. 

Visio 2007 podporuje metodiku UML (Unified Modeling Language) a vlastní metodiku 
Microsoft SmartShapes.  

Je dostupná Beta verze. Zde p�ikládáme obrázek jak vypadá náš modelový p�íklad ve 
Visiu 2007. 

 

Obrázek 12: Ukázka pracovního prost� edí ve Visiu. 
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Záv� r 

V naší práci jsme zpracovávali dohromady 14 CABE nástroj� . Jednotlivé nástroje jsme 
nejprve popsali podle obecných kriterií, která se nedají nijak hodnotit. Poté následovala 
kriteria obecná, podle kterých se dá posuzovat SW obecn�  a nem� ly tudí� hlavní vypovídací 
schopnost pro volbu CABE nástroje. Tuto úlohu jsme p�ipsali kriteriím z oblasti business 
modelování. Podrobné � len� ní je uvedeno v kapitole 3. Nejvhodn� jším nástrojem se podle 
námi nastavených vah stal Aris Business Architect 6.23 a to hlavn�  z pohledu business kriterií. 
Druhý skon� il CASEWISE 10.3 , t�etí FirstSTEP Designer 5.5. Všechny t� i nástroje dosáhly 
podobného ohodnocení v celkovém ohodnocení. V hodnocení business kriterií se pouze 
FirstSTEP Designer lehce propadl za prvními dv� ma. 

V naší práci jsme se potýkali p�edevším s problémy nedostatku kompletních informací, které 
by byly relevantní pro naši práci. Mnohdy nebyly k dispozici dema program�  a informace se 
daly � erpat pouze z propaga� ních informací uvedených na webech distributor�  nebo 
samotných výrobc� . 
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