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1. Uvod

V této praci se budeme novat nastrojm pro modelovani podnikovych proces
— CABE. Samotna préace je pojata do jisté miry jakwazujici a rozaijici dokument
pro pedeslé prace z minulych semespredm tu 4it450 CASE — Computer Aided

Systems Engineering. Tato prace je realizovanamizn semestru 2007/2008.

Hlavni cilem této i pedchozich praci bylo a bude detajinse podivat na
konkrétni nastroje CABE, které jsou dostupné na &wom trhu. Hlavni pdanou
hodnotou této prace bude:

Vlastni hodnoceni ji uvedenych CABE nastrpj

p ipadné nalezeni a popsani novych nastroj

navr eni vlastni metodiky pro vyl vhodného CABE modelovaciho
nastroje,

vysledky sestaveného dotazniku tykajiciho se préawdelovacich

nastroj .

Pro vytvoeni zptné vazby jsme se rozhodli navrhnout dotaznik,yktejsme
obeslali lidi z praxe s adosti o relevantni odpdiv Vysledna data budou zwgn na v

této praci, stejnjako samotny dotaznik.

1.1. Pojem CABE

Pro definici tohoto pojmu vyjdeme z dosti@ci definice v ramci gedchozi
prace, [CABEzs,2006].

Zkratka CABE (Computer Aided Business Engineerijggyelice blizka vSem
znam|Si zkratce CASE (Computer Aided System Engineg@riRpdstatou CABE
nastroj je zachyceni komplexni informace o sasné nebo budouci strukéupodniku.
Zejména procesech, jejich navaznostech, informtd a datovych tocich a informdm
systému. Nejast jSim zamrem pro modelovani struktury podniku je jeji optiimace
nebo reengineering. DalSim, ne vSak méyznamnym zanrem, je uchovani informaci
o stavajici strukte podniku v pehledné form. Pojmenovani thto nastroj jako

CABE je celkem vyjimené.
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astji je mo né se v literatle setkat s nazvy:
Business Process Modeling Tools
Enterprise Modeling Tools
Business Process Management Tools

Enterprise Architecture Tools

Jakym nazvem je dany produkt nazvan zale i jenupma vyrobci.

1.2. Pro je po CABE poptavka ?

Nastroje CABE m eme brat jako specifickou podmno inu nastrdfASE. Tato
specifickd podmno ina je zamena na modelovani celkové architektury podniku.
Hlavnim U elem je pomoc ptvorb a nasledném vyvoji celkovych znalosti o samotné

organizaci.

Tyto nastroje se na mno inu komplexnich znalosthzaiji z n kolika hledisek:
podnikové strategie
podnikové procesy
organizani struktura podniku
datové toky v podniku
pou ity SW
technologickd infrastruktura
Spojenim tchto znalosti by na zakladCABE nastroje mo dojit k vyraznému

zlepSeni flexibility organizace — optimalizovanyoch prace s daty, procesni amy atd.
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1.3. Typicka funkcionalita CABE

Obecna funkcionalita CABE nastropychazi z jednotlivych cnych oblasti

podnikového modelovani, nap
Modelovani cil podniku a strategie

Modely popisuijici jednotlivé probihajici procesy®dniku a jejich vazby, jsou
nezbytnym podkladem pro posuzovani podpory podrigov cil a nésledné
optimalizace jednotlivych proces

Modelovani organiza ni struktury podniku

Model organizani struktury je dle ity pro definici odpovdnosti a k zajishi

vzajemné konzistence mezi jednotlivymi procesyganizani strukturou.

Modelovani topologie podniku

Modely pro znazormi organizace ve svém okoli a jednotlivé vazby.

Procesni modelovani

V ramci procesniho modelovani se od sebe jednotidgiroje CABE [iSi. Je to
zp sobeno hlavn rozdily v r znych metodikdch modelovani proces tzn. v jistych
metodikach lze zaznamenat prvky, které v jinychadidach a notacich zachytit nelze.

Modelovani okoli podniku
Modelovani technologické oblasti, aplikaci a systém

Modelovani workflow, izeni projekt atd.
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2. P ehled dostupnych CABE nastroj

2.1. Popis situace

P estoe povdomi o CABE jeSt v eské Republice neni tak velké, jako
napiklad o CASE je v eské Republice Siroka nabidka produktu CABE podfmiru
Prakticky 100% jich je zahramich a vSak mnohé z nich ji jsou lokalizovany do
eStiny. Lokalizace se vSak neda povaovat zdedy atribut t chto produkt.
Produkty tohoto typu u toti vtSinou pou ivaji u ivatelé, ktd by peci jen anglicky

m li um t a terminologii oboru ni ovladat.

Produkt je tedy pomrn mnoho a proto e se jedna jeSstale o ponrn
erstvy obor, da se edpokladat, e budou fbyvat a/nebo se vylepSovat a ziskavat

dalSi a dalsi funkcionalitu ve znameni integrace sgegrace tam.

Mnoho z nejvtSich svtovych softwarovych firem ji v této oblasti ma swe
.kon “ — Microsoft se své Visio, Oracle svDesigner, SAS s\ Strategic Performance
Management i IBM se svym Websphere. AvSak zajimayée ani jeden z nich neni
apln tim (prozatim) nejkvalitjSim co lze na tomto trhu najit. Visio navic mnoho
puritdn odmita zaazovat mezi modelovaci néstroje, proto e podle nichi ,jen
kreslit“. Otazkou je vSak jestli je no vice od takovychto nastrope v tSin firem

vyu ivano.

2.2. Vyhled do budoucna

Osobn o ekadvam, e na trhu dojde, pokud tomu budou zakazné a CABE
nastroje vy adovat, k vyraznému zghlednni a skupovani vysgejSich produkt a

produkt s v tSi penetraci nejsiljsimi firmami, jak m eme vid t i v jinych oborech.

2.3. P ehled nastroj

Z minulych praci ohledn CABE jsme vybrali ji dive popisované CABE
nastroje a aktualizovali Rteré jejich Udaje.
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Standardni GUI
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Standardni GUI

Standardni GUI

Standardni GUI

Standardni GUI

Web browser

Standardni GUI

Standardni GUI

eska lokalizace: ne ano ne ne ne ne ne ? ?
Modifikovatelnost nastroje: ? ano Ne ano ano ano ano ano ano
Verzovani + revize: ano ano Ne ano ? ? ? ano ?
Definice u ivatelskych prav na
p istup k modul m: ano ano ano ano ano ano ano ano
Globalni cile podniku
Zachyceni cil podniku: ano ano ? ano ano ? ano ano ano
Napojeni na modelované
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Organiza ni struktura
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Mapovani procesu na

organiza ni strukturu: ? ano ano ne ano ano ne ano ano
Kontrola konzistence

vzhledem k organizaci: ano ano ? ne ano ? ne ? ?
Topologie

Zachyceni geografické

struktury podniku: ano ? ne ne ano ? ano ? ano
Zachyceni prvku okoli

podniku: ano ano ne ano ? ? ne ano ?
Vazba mezi prvky okoli a

procesy: ano ? ne ne ? ? ne ano ano
Procesy

Kontrola konzistence

vzhledem k organiza ni

struktu e: ano ano ano ne ? ? ne ano ano
Ov eni konzistence mezi

jednotlivymi procesy: ano ano ano ne ? ? ne ano ano
Nadstandardni prvky procesu: ne ? ? ano ano ? ne ano ?
Ohodnoceni a porovnani

proces : ano ano ne ne ano ? ne ano ano
Ozna eni problémovych

proces : ano ? ne ne ? ? ne ano ano
Navrh konkrétni zm ny

procesu: ano ano ne ne ano ? ne ano ano
Vazba procesu na IS: ? ? ano ne ano ano ne ano ano
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U ivatelské rozhrani: Standardni GUI Web browser St andardni GUI Standardni GUI Standardni GUI GUI Web browser Standardni GUI Standardni GUI
eska lokalizace: ne ano ne ? ne ne ne ne ne
Modifikovatelnost nastroje: ? ne ? ano ano ano ano ano ?
Verzovani + revize: ? ano ano ? ne ? ano ? ano
Definice u ivatelskych prav na
p istup k modul m: ? ? ano ano ne ne ano ano ano
Globalni cile podniku
Zachyceni cil podniku: ano ano ne ano ne ne ano ? ano
Napojeni na modelované
procesy: ano ano ne ano ne ne ano ? ne
Kontroly a zp tné vazby: ano ano ne ano ne ne ano ? ne
Organiza ni struktura
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organiza ni struktury:

Mapovani procesu na

organiza ni strukturu: ano ano ? ano ne ne ano ano ano
Kontrola konzistence

vzhledem k organizaci: ano ? ne ? ? ne ? ? ne
Topologie

Zachyceni geografické

struktury podniku: ano ano ne ? ne ne ano ano ne
Zachyceni prvku okoli

podniku: ano ne ne ? ne ne ne ? ne
Vazba mezi prvky okoli a

procesy: ano ne ne ano ano ne ne ? ne
Procesy

Kontrola konzistence

vzhledem k organiza ni

struktu e: ano ano ano ano ne ne ano ano ne
Ov eni konzistence mezi

jednotlivymi procesy: ano ano ano ano ne ne ano ano ne
Nadstandardni prvky procesu: ano ne ? ano ne ne ? ano ano
Ohodnoceni a porovnani

proces : ano ano ano ano ne ne ano ano ano
Ozna eni problémovych

proces : ano ano ne ano ne ne ? ? ano
Navrh konkrétni zm ny

procesu: ano ne ne ano ne ne ? ? ?
Vazba procesu na IS: ano ano ano ne ne ne ? ? ?
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3.Vyznamni hra inatrhu

Ur it vyznamné hr&e na trhu nastroj CABE neni nijak jednoduché, stejjako na jinych trzich.
K tomu abychom mohli uit vyznamné hrée, se musime seznamit nejen s tim jsou to nasiiRE, co
od nich oekavaji jejich uivatelé, ale také jaké jsou ni&fad trendy v modelovani organizaci. Dale
bychom nemli zapomenout na podil daného nastroje na trhipagn jeho ovladatelnost a také jeho

p inosy — co @nési noveého v porovnani s ostatnimi nastroji.
A koliv je tato prace velice narna, my jsme se rozhodli, e se tyto vyznamné angokusime uit.

Jednim z problém se kterymi jsme se ipanalyze potykali byla nedostupnost nami vy adogan
informaci. Napiklad ziskat informace o rozéni daného produktu na trhu je vykon témmadlidsky,
nemluv o informacich o jeho vyu ivani. Tyto informace nggou b hem tak kratké doby jednoho semestru
zapov zeny, bohu el se nam je nepoda ziskat, avSak nii jsme k dispozici prace tymz minulych
semestr, které ji produkty nkterych firem hodnotili a tak jsme se rozhodli edeme p vyb ru velkych
hra na trhu vychazet z jejich praci, ale také ze zdrojam dostupnych, co jsou zné stranky o
Enterprise Architecture, nastrojich pro modelovahé také zarove z informaci ziskanych od u ivatel

n kterych nastroj.

3.1. Jak jsme postupovalip ivyb runéastroj ?

Jako z&klad pro vyl vyznamnych hrd na trhu jsme pou ili pehled nastroj vytvo eny z praci
student z pedchozich semestrktery je uveden vasti ,P ehled dostupnych CABE nastrtj Dale jsme

pou ili vysledky z nami vytvoeného dotazniku.
Otazky v dotazniku jsme rozdi do p ti hlavnich oblasti:
Aplikace — obecné po adavky, které by ha aplikace splovat.

Globalni cile podniku — jaké funkce by ma aplikace splovat v souvislosti s globalnimi cili

podniku.

Organiza ni struktura - jaké funkce by ma aplikace splovat v souvislosti s organizai

strukturou.
Topologie— vazby mezi podnikem a jeho okolim.

Procesy- jaké funkce by ma aplikace splovat v souvislosti s podnikovymi procesy.

11/29



Dle vysledk dotazniku jsme rozloili vahy mezi kritéria, kteréespondenti povaovali za

nejd le it jSi:
Aplikace Vaha dle vysledku dotazniku
U ivatelskeé rozhrani 17
eska lokalizace 0
Modifikovatelnost nastroje 14
Verzovani + revize 14
Definice u ivatelskych prav na fstup k modulm 13
Globalni cile podniku
Zachyceni cil podniku 13
Napojeni na modelované procesy 15
Kontroly a zptné vazby 14
Organiza ni struktura
Zachyceni hierarchie organizd struktury 11
Mapovéani procesu na organind strukturu 14
Kontrola konzistence vzhledem k organizaci 12
Topologie
Zachyceni geografické struktury podniku 9
Zachyceni prvku okoli podniku 12
Vazba mezi prvky okoli a procesy 12
Podnikové procesy
Kontrola konzistence vzhledem k organiziastruktue 17
Ov eni konzistence mezi jednotlivymi procesy 17
Nadstandardni prvky procesu 13
Ohodnoceni a porovnéni proces 12
Ozna eni problémovych proces 13
Navrh konkrétni zrmy procesu 14
Vazba procesu na IS 16

Podle tchto kritérif, jsme porovnavali vlastnosti jednotlivych nastrofostupn jsme brali
jednotliva (dle respondentd le it4) kritéria a pi azovali je vlastnostem jednotlivych néstroN které
nastroje vypadly taka okam it , proto e nesplovaly zakladni po adavky, postuprodpadla velka ast

nastroj a ze zbylych jsme vybrali pnejlepSich.

To jsou tyto:
ProVision BPMx (ProForma/Metastorm)
CA ERwin® Modeling Suite
Enterprise Architecture (EA) WebModeler (Agilesense
Aris Toolset (IDS Scheer)
Telelogic System Architect

! Také viz. piloha — vysledky a struktura dotazniku
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3.2.

Metastorm ProVision EA

>

METASTORMNM®

Trial: 30 dni.

Redistribuce: Reengine, s.r.o.

Vyu iva nap. ivnostenska banka, Deutsche Post,

# ProVision - [Explorer]

fu File Edit Wiew Draw Format Tools Modelers Report Repository Interface window Help

&7 o T

EIE]x

-8 X

LA AN
& Index Bar %
ProVision 2
s Home

55 Repositony Explorer

Inventory Explorer =

@5 4l invertories
Tk Project Inventary
I ntodel Invertong
m\’] Analysis Imvemtony
& Oblect Inventory
E‘ﬂ Tahle Imientany

Model Explorer £

] piadel Framework
M) Frarmewark Description
O sl Models

 Repasitory

m Inventory

% Model Palette

Tk callery

& Property

Youare here ...

Sampie. Guided Tour

View Repository details for Sample
Yiews Motehook details for Guided Tour

Open an existing Repository Motehook
Create a new Repositary Motebaook

Open an existing Motebook file
Create a new Noteboak file

What do you want to see?

Wigw all Guided Tour models
wiew all component inventories

wigw Enterprise Architecture framewark
“igw all models by Enterprise Architecture ¢
- Strategy

- Organization

- Process

- Infarmation

- Communication

- Technolooy

iew Enterprise Architecture description

Create a new model . ..

Create a new Enterprise Architecture mode|
- Strategy model

- Organization model

- Process model

- Information rrodel

- Communication model

- Technology model

Getting started . ..

Review the Guided Tour tutorial
Practice modeling with Quickstart exercises

Set Provision Preferences

Metastorm on the Web

Metastorm Homepage

Metastarm Strategic and Technical White Pa
Metastorm and Provision Wehinars

Frovision Training Classes
Metastorm Consulting Services
Indusiry and Functional Reference Models

Frotision Custormer Support

Iﬁj Explarer

Trh Bussiness process management (BPM) prochazégem sjednoceni. Firma Metastorm byla od

roku 1996 jedna z prvnich, kiese tohoto trhu zastnili. V ervenci 2007 ohlasila akvizici s firmou

Proforma Corporation. Sjednocené firmy nyni nalligeple né eSeni, které sjednocuje podnikové strategie

a architektury s procesni optimalizaci, analyzouiswpadu 2007 spoleost Metastorm pohltila dalSi

firmu, Process Competencém chce rozsSiit p imy prodej v Evrop a dalSich regionech.

Nastroje ProVision pat mezi svtovou Spiku v oblasti modelovani korporatni architektury a

simulaci proces. ProVision Enterprise umouje podniku a uivatelm IT definovat, zdokumentovat a

zlepsit své obchodni strategie, obchodni procesyséémy. Dale poskytuje sdileny zdrojovy adrgs®
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modelovani obchodnich postupi poadavk na informani technologie. Produkt posiluje podnik

modelovanim vSech zakladnich dimenzi spudsti: kdo, co, kde, kdy, pra jak.

Software Ize pou it napklad k namodelovani zavéadi procesniho izeni (Business Process
Management), tj. popis a modelovani stavajicihatedi organizace, vytveni a namodelovani strategie v
navaznosti na obchodni a vyrobni procesy, analyaptianalizace stavajiciho stavu a vyteni optimalni
procesni architektury organizace (Strategie, Pygdé®rkflow, Organizani struktura, Interakce s viSim

prostedim, ...) pro kontinuélniizeni zmn a automatizovanou podporu vybranych proaesaktivit.

Tym spolenosti Metastorm dnes @dstavuje tém 15 let vcnych i technickych zkuSenosti.
Metodika Metasort si vS§ima vSech aspekirocesni architektury organizace, kterymi jsourategie
(p ile itosti, cile, metriky, vlivy vnjSiho prostedi, plany, projekty, vlivy, rizika, kvalifikaceprganizace
(interakce s vniSim prostedim, lokace, organizai struktura, role), Procesy (procesy, workflowtivky,
udalosti, pipady pou iti, pravidla, operace), Znalosti, Sysyemechnologie a Data.

Verze Enterprise Architekture je v podstabmplexni balik 34 modelovacich nastrggam enych

p edevsim na strategii, organizaci, procesy, infoenkomunikace a technologie.
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3.3. CA Allfusion Modeling Suite

G Transfarming

- IT Management

Trial: 30 dni.
Redistribuce: OKsystem s.r.o.
Tento SW je v podstatskupina nastroj do ni jejich vyrobce, Computer Associates, inmtgg

nastroje zjednodusSujici navrh, implementaci a amalgomplexnich databazovych aplikaci, jako nap

nastroj AllFusion ERwin Data Modeler, AllFusion Process déter (BPwin) pro datové a procesni
modelovani, ale i dalSi. Nakteré z nich se podivame podrofin

3.3.1. AllFusion ERwin Data Modeler

Nastroj pro navrh a vyvoj vniti struktury databazovych systérklient/server, Web a systém
datovych sklad (data warehouse).

= AllFusion ERwin Data Modeler by CA - [Model 1 ; <Main Subject Area>*]

B, Fle Edit Wew Format Modsl Tools Services Window Help

= | IEH
AEA| 3 AL LEA FER O a’daang B wHaeLS S fOooco/eG@
‘E“M'icrosoﬁ'géns'ééﬁf' v1U v| B B xS

=] - A=
==l

@ 8sE @
= [ Model 1
¥ Default Values EN
- 5% Domains
-4 Entities
- Model Souces
¥ Relationships
= [ Subject feas
@ Transforms
- \# Walidation Rules

L

M
>
[4 Model [ Sublject drea L Displayl f

ﬁ]ﬁ Ollu|$@

jn=e
:-Z,ti 34 Set Object Location A~ Set Object Location
=2} g@ Set Object Location
&-[f Set Relationship Paints
|18 Create Relationshi o
(94 Detals 4 Summary

Feady

ERwin Data Modeler je vykonny nastroj pro navrhtumii struktury databazi. Prostinictvim velice
jednoduchého ovladani Ize modely databazi nejeiceveffektivn navrhovat a posléze generovat, ale je

mo né udr ovat i komplexni databdzové aplikace. ERwom e sestavit model vztahmezi jednotlivymi
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entitami a s nimi spojenych funkci. Na zaklad/tvo eného logického modelu informaich po adavk a

funk nich pravidel umo ni vytvat fyzicky model optimalizovany pro cilovou databaz

Diky ndzornému zobrazeni pomaha ERwinituspravnou strukturu, nastavit jeji kbivé prvky a

optimalizovat celkovy navrh struktury databaze.

ERwin automaticky generuje tabulky, pohledy, indergferenni integritu, ulo ené procedury,
triggery, domeény i nastavené omezujici podminkysaDioje rozhrani na nejvyznangi vyvojové nastroje
klient/server (Visual Basic, PowerBuilder, Progre3ds Web systémy (NetDynamics...).

ERwin Data Modeler obsahuje prohli ¢iskovych sestav, ktery poskytuje mnoho mo noséice s
vystupni sestavou modelu. Sestavy Ize také oddslaroduktu RPTwin, ktery je nyni integralni sasti a

dale rozSiuje mo nosti prace se sestavou. Vyvajanalytici i koncovi u ivatelé oceni verzi wenou pouze

pro teni Model Navigator .

Efektivni relani modelovani: ERwin Data Modeler umaije rychle vytvoit E-R diagram, nebo
datovy model, do kterého se ulo i stavajici funkpravidla pisluSné databazové aplikace a ze kterého Ize

nasledn generovat vlastni databazi.

3.3.1.1. Zakladni rysy

Jednoduché ovladant editace gmo v diagramu, podpora grafickych metod prace,tdeciov

zavisla menu... .

Grafické znazornni vztah mezi entitami- ERwin Data Modeler podporuje de nejrozSien jSich
notaci, navazujicich na pnyslové standardy - IDEF a IE.

Vicerozmrné modelovani - ERwin Data Modeler pin podporuje hvzdicové diagramy a

vicerozmrné modely pro aplikace datovych sklad

Oteveny systém z datovych model Ize generovat SQL fkazy pro vSechny hlavni relai a
desktop databaze.

Obousmrna synchronizace- ERwin Data Modeler generuje databazové tabulkgpéika ni
komponenty z datovych modelnebo naopak né&e existujici databazi do nového datového modelu.

Komplexni porovnani - velmi podrobné porovnani dlosdatového modelu a fyzické databaze.

Tiskové sestavy produkt obsahuje pestrou nabidkuppmvenych Sablon, které Ize dle padty

upravit.

Integrace- s ostatnimi produkty AllFusion.
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3.3.2. AllFusion Process Modeler
Porovnani strategie, procea informani technologie

V praxi plati, e uspch do znané miry zavisi na efektivnim zvladnuti vSech procesdoucich k
vysledku. Process Modeler je veliceinny nastroj pro analyzu, dokumentaci a optimalizslo itych
proces. Jeho prosednictvim Ize vytvéet funk ni modely, modely datovych a pracovnich tolPom e
eliminovat pebyte né nebo neefektivninnosti, sni it naklady, zlepSit pru nost a podpoiModely Process
Modeleru pomohou pochopit fungovani organizacejmae modely pracovniho toku malych obkhi a

kon e slo itymi uzlovymi diagramy, které mapuji celogjijfunk nost.

Zabudovany propaet naklad jednotlivych innosti (ABC) pomaha analyzovat naklady jednotlivyc

proces a innosti a urit varianty zlepSeni.

Process Modeler podporuje standardy IDEFO, IDEBEFB(Gane & Sarson). Integrace s produktem
Model Manager poskytuje mo nost tymového modelovarmdbousmrné propojeni s programem ERwin
Data Modeler pome zdokumentovat informace o kritickych mistech qgge a zanaSi je do spolee
databaze, tak e informace Ize zahrnout i do systéatovych sklad. Udaje v modelech Process Modeleru
je mo no snadno gnaset do prostdi MS Word nebo Excel.

Process Modeler umouje pomoci obdélnik znazorujicich jednotlivé innosti, a Sipek,
vyjad ujicich tok informaci, vytvat model procesu, ze kteréhoeteln vyplynou vysledky jednotlivych

innosti, zdroje poebné k jejich provozovani a vzajemné vztahy.

3.3.2.1. Zakladni rysy

Pru nost - jeden nastroj podporuje modelovani funkci, datbva pracovnich tok Analyzu

libovolného procesu Ize provést zito ti kli ovych uhl pohledu.

Robustnost- uplatnni modelové syntaxe, diagram refenenintegrity a dalSich funkce zaji§i

tvorbu spravnych model nejde o pouhé kresleni.

Tymova orientace sdilené adres@, d leni a sluovani model, rozhrani s produktem ERwin Data

Modeler je cilem k tvorbi rozséhlych projeknich model.

Osvd ené standardy Process Modeler podporujeitiné a praxi provené metodologie IDEFO,
IDEF3 a DFD (Gane & Sarson). Podpora Model Manageje pro Process Modeler zarukou tymoveé

spoluprace.
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3.3.3. AllFusion Model Manager
Spolehlivy systém spravy modgbro tymovou spolupraci.

Model Manager je uen pracovnim tynm, kterym umo uje plnit v t8i objem pracovnich Ukolv
kratSim ase a s lepSimi vysledky. Zajige snadny a jtom bezpeny p istup a spravu model centralni

databazi.

Model Manager je oteena, na siti nezavisla platforma, kter4 enhostovat na databazovych

serverech Oracle, Sybase nebo Microsoft SQL Server.

Model Manager ve spojeni s produkty ERwin Data Medea Process Modeler je snadno
rozSiitelnym prostedim pro navrh databazi a vyteai model pro web, klient/server a sklady dat. Jako

otev eny centralni systém slou i kzeni, spray, adr b a zajistni p istupu ke vS§em datovym modei.

3.3.3.1. Zakladni rysy

Sprava model - Model Manager umo uje souasny pistup k aktualnim verzim datovych model

zavislosti na pravecHen pracovniho tymu. Lze s vice verzemi modelu najedno

Submodely- rozsahlé podnikové modely lze rofitl na snaze udr ovatelné tematicky zamné

submodely.
Bezpenost- Model Manager kontrolujeinnost u ivatel v zavislosti na konfiguraci u ivatele.

Sprava verzi- Model Manager zaji$lje spravu archivnich verzi mode$ podrobnym popisem s
mo nosti jednoduchého porovnani rozdilerzi a nasledného odrolovani.

Zm nova analyza spravce znnm poskytuje komplexni analyzu veskerych mnv datovém modelu.
Spojovani model - slou eni vice model do jednoho hlavniho na centralnim serveru.

Pru né zamykani- modely je mo no otevirat bujako nezamené, zamené, nebo pouze praoeni.

Nezamené modely umo uji pln konkurenni p istup.

Sou asné modelovani unikatni eSeni konflikt (ICR) automaticky rozpozna jakékoli konflikty,

vzniklé souasnou aktualizaci stejného modelu.
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3.4. Enterprise Architecture (EA) WebModeler

Redistribuce: Unicorn

U nas byl tento nastroj gdstaven (v roce 2004) spah@sti Unicorn, jako to jedinym distributorem
systému EA WebModeler proR. EA WebModeler byl vyvinut na zaklad trnactiletych zkuSenosti
spole nosti Agilense a gdstavuje kompletni, snadno pou itelny, roiéiny a nakladov efektivni nastroj
pro spravu podnikové architektury. Jedna se o ojastpu repository pro modelovaniizeni a spravu
podnikové architektury. ,Vytva dynamické modely se strukturovanymi informacemiidicich planech
podniku, business procesech, projektech, aplikac@drojich, finannich prostedcich, datech, IT
infrastruktue a o jejich vzajemnych zavislostech” [Unicorn, @D0Umi sestavit a vizualizovat modely
zavislosti souasné i budouci business a technologické architgkdurajistit tak soulad ITinnosti s

podnikovymi cily a zamenim.

3.4.1. Vyhody dle spole nosti Unicorn 2

Zam en na koncového u ivatele,

informace z reposité jsou prezentovany v mych obchodnich terminech, kterym ka dy
rozumi,

p istup do EA WebModeler reposiggje mo ny i z eSeni tetich stran,

schopnost jednoduse rozsieferen ni modely i modely tetich stran.

2 podklady byly pazeny ze stranek spoleosti Unicorn

( http://www.unicorn.eu/cz/produkty/technologies/putiphp?id=6501
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3.5. ARIS Toolset

JEN |

ARIS (Architecture of Integrated Information Sys#®mToolset je vysgy a osvd eny nastroj
zalo eny na platform Windows ureny pro navrhovani podnikovych proces IT architektur (Enterprise
Architecture). Nastroj nabizi uivatein prostednictvim rozsahlé funkcionality pro distribuovarigeni
proces komplexni podporu od definice proceg es analyzu a optimalizaci a po jejich implementaci
Jeliko jsou veSkera data o procesech ulo ena wnggdé centralni repository, ne byt jeji obsah

opakovan pou ivan v ramci celé organizace a t@tn vyu iti souvisejicich nastroj ady ARIS Platform.

Dle serveru SystemOnLine [SystemOnLine, 2005] sganwverze ARIS Toolset 6.23 se liSi od
novinek je vestawna podpora metody ,IT City Planning“. Metoda je zaema zejména na spolesti s

rozsahlym portfoliem aplikaci, pro které jsou infa ni technologie vyznamnym strategickym prvkem.

Hlavnim pinosem metody IT City Planning je dosa eni vyS3hi@nie v heterogenni IT infrastrukeu
na zéklad d kladné analyzy informanich tok mezi aplikacemi. Firemni procesy modelované v ARES
nyni exportovat prostdnictvim ARIS BPML rozhrani do standardniho fonmBPML (Business Process

Modeling Language) a z ho nasledn provadt import do nkterého z workflow systém
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3.6. Telelogic System Architect

Telelogic

Requiraments-Oriven Innovation

Redistribuce: AIT, s.r.o.

Definice System architektu dle spatesti AIT, s.r.o. [AIT, 2005]. , Telelogic SYSTEM
ARCHITECT® poskytuje kompletnieSeni pro podnikové modelovani a optimalizaci odalich proces.
Obsahuje rozséhlou podporu modelovani obchodnicbepr (BPM) a podporuje pmyslové standardy.
Jeho datové uloist p edstavuje sdileny pracovni prostor pro ukladanglyam a prezentaci dat o

systémech a modelech nejvhogdn formou pro u ivatele (najklad vizualizace dat nebo webovyigiup).”

3.6.1. Zakladni rysy

Podpora pro Business Process Modeling Notation (BPMterd umo uje modelovani
obchodniho procesu vzajemsouvisejicich slu eb,

silna metodika navrhu systém

simulace procesk otestovani navrhu architektury,

provad ci schopnost, ktera umauje zpistupnni a dislokaci proces databazi a kédovych
struktur,

schopnost spojovani po adavh testovacich dat s navrhem architektury.
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4.7avV r

Jak ji bylo zmin no v Gvodu, cela prace je pojata jako razsci dokument k praci CASE —ghled
nastroj na tuzemském trhu. Hlavnim ukolem bylo zmapovaerosky trh, vyzdvihnout které nastroje
v oblasti CABE, pomoci vytveného dotazniku vybrat hlavni zastupaehto aplikaci a bli e je popsat. V
popisu vybru nastroj (v kapitole “Jak jsme postupovaliipvyb ru nastroj?"), jsme se dozd li, jaké
funkce uivatelé od aplikace po aduji a nasledma zaklad t chto kritérii, byly vybrany a detailji
popsany jednotlivé produkty, které byly vyhodnocédle dotazniku) jako nejlepSi. Zde bychomlinest
jednou upesnit, e toto vyhodnoceni problo porovnanim vysledkdotazniku a seznamu nastroNebralo
se v potaz jak jsou tyto produkty vyu ivany spaiestmi. Pokud bychom cHt za lenit také toto kritérium,

musime cely vyhr rozSiit o nasledujici aplikace:
Power Designer (od firmy Sybase Inc.)
Office Visio 2007 (od firmy Microsoft) — dle dotaiku se jedna o nejpou ivajsi nastroj.

Power Designer je také velmi silnym néstrojem. Spuwst Gartner jej dokonce ozila za
sv tovou jedniku na trhu CASE nastrojpro vyvoj databazi v roce 2004 a to na zaklabratu z prodeje
novych licenci. V roce 2006 byla na trh uvedenaaneerze PowerDesigner 12.0. Jeji hlavni vyhodou je
»snadnjsi vizualizace, analyza a prace s daty, procesyetadaty aplikaci pomoci novych funkci, mezi
které pati napiklad jedinené technologie pro mapovani a integraci metadatdmcr podnikové
architektury, bezkonkureni pizp sobivost pi dosahovani kompatibility se standardy spotesti nebo

s normami, a také vykonjsi generator zprav“ [Sybase 2006].

Aplikace Microsoft Office Visio 2007 ,usnadje odbornikm z oblasti IT a dalSich odivi
vizualizovat, analyzovat a komunikovat komplexnformace, systémy a procesy.” [Microsoft, 2007].
Diagramy v aplikaci Microsoft Office Visio 2007 Izgitva et p eta enim tvar na vykres, tzn. e neni nutné
adné rysovani rukou. Lze také snadnadpt barevné motivy, pozadi a nazvy k diagram napiklad k
vyvojovym diagramm obchodnich proces asovym osam, organizaim diagramm, stavebnim plamm,
kontingennim graf m a k diagramm pro spravu sit databaze a zaeni.

Ka da firma si pi po izovani takoveéhoto nastroje jishajde sva vlastni specificka kritériajgadn
rozlo i vahu jednotlivych kritérii odliSnym zgobem ne v této praci. Chi jsme zde vyzdvihnout hlavn
ty nastroje, které byly podpeny nami provedenym ,vyzkumem® (dotaznikem) a pmeahtictvim nich

ukazat na dominantni firmy, které se pohybuji vaharodvtvi.
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6. P ilohy

Struktura a vysledky dotazniku, screenshoty z tydiditazniku na strankacurvey Money
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Struktura a vysledky dotazniku
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Screenshoty z tvorby dotazniku na Survey Monkey

'}@ SurveyMonkey - Question Builder - Microsoft Internet Explorer provided by DHL Express (Chodov Office) AEx

Eile Edit ‘ew Favorites Tools Help

T

@Eack = J |ﬂ iEkI _:] /_\' Search ‘E‘?\?‘Favorltes {:‘J -_v ;; % _.I ﬁ 3

Address 1@ htp: v, surveymonkey comfMySurvey _EditorPage, aspxzsm=5LA%6miC%2focPodYS 7020y mGy ZMaF TEL Yok ANEIL%:3d
p—

SurveyMonkey.com Logaeding=capovalct
because knowledge is everything

Home | Create Survey My Surveys Address Book My Account

Help Center

You have a basic account. | To remove the limits of a basic account, including unlimited guestions, upgrade now!

survey title:
CABE Tools Edit Titde

S Editsurvey
[ Survey Options |

To change the look of your survey, select a theme below.
L Print Survey |Blus Ice [] [ 1ew Thems
IR Restore Questions

[ design survey ” collect responses ” analyze results ]

Add Page Before

Page #1

Add Question Here

| Edit Guestion || Move || Copy || Delete |

* 1. On the scale 1 to 5, 1 being the least important and 5 the most important, how important are these
usability features /characteristics of the Tool.

1 2 3 4 =) My &
U1 J 7 ) o’ o > |
B )
@ Done & Internat
l@ SurveyMonkey - Question Builder - Microsoft Internet Explorer provided by DHL Express (Chodov Office) EJW
Eile Edit ‘ew Favorites Tools Help ;"r

@Eack = J |ﬂ iEkI '_A] /'._.\'Search ‘Q‘E‘Favorltes {:‘J

i

-2BLUH 03

Address 1@ httn:jiwww.surveymony.cm)’MySurey_Ed\torage‘aspx?sm=SLA46m]C%ZfocPodYS?1IQ2CymGyZMgFTEIyWVO\-'AN6|U%3d

Edit this question

Select a Type of Question (Examples)

‘ Matrix of Choices {Only One Answer Per Row) LV]

Question Text

On the scale 1 to 5, 1 being the least imwportant and 5 the
wost important, how important are these usability
features/characteristies of the Tool.

Check spelling (in English)

Row Choices {each choice on separate lines)

uI

Czech Localizacion

Tool Nodification

Verszioning

Manage Tser Access to Modules

Check spelling (in English)

Save Changes

@ Dong

& Internat
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|@ SurveyMonkey - Survey Results - Microsoft Internet Explorer provided by DHL Express (Chodov Office)

Fle Edit Wew Favories

@Eack - Iﬂ Ig K;'] /.-\'Search <

Tools

Help

Favorites 464) (- f,— LJ i g 3

Address ‘g] htt

You have a basic account.

i, surveymonkey . comfMySurvey _Responses, aspoc?

LA46miC% 2FocPodYSTiI02CymGEy ZMaFTELy Wil ANEILY, 3d

| To ramaove the limits of 2 basic account, including unlimited guestions, uparade now!

survey title;
CABE Tools EditTitda

design survey ” collect responses ” analyze results

“7 Filter Responses

| m Browse Responses

|24 View Summary

e ROSPOHSE Summary Total Started Survey: 0
Total Completed Survey: N/A

I & Download Responses |

Page: Default Section

| @ share R

1. On the scale 1to 5, 1 being the least important and 5 the most important, how important are these usability features/characteristics of
the Tool.

Response
1 2 3 4 5 N
Count
ul 0.0% (0} 0.0% (0} 0.0% (0} 0.0% {0} 0.0% (0} 0.0% (0} 1]
Czech Localization 0.0% () 0.0% (D) 0.0% (1) 0.0% (0} 0.0% (0 0.0% (0) 1]
Tool Modification 0.0% (1) 0.0% (0} 0.0% {0} 0.0% (0} 0.0% (0} 0.0% (0} 1]
Versioning 0.0% (1) 0.0% (D) 0.0% (1) 0.0% (0} 0.0% (0} 0.0% (0) il
Manage User Access to Modules 0.0% {0y 0.0% {0} 0.0% {0) 0.0% 0y 0.0% (0 0.0% (0} a
jlj Offline Files - Computer available 3l shecifa ]
‘czchonsnasz.prg-de.dhl.com’ is still available For reconnection. 1
Click this icon ko synchronize and work online. anestion 0 e
:ﬂj Dang ! B Internet

Dotaznik je k dispozici na http://www.surveymonkey.com/s.aspx?sm=M807xva94Dc0eDgGuAvcég_3d 3d
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