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1 Uvod

Ackoli se mize zdat, Ze SOA je jiz minulosti, neni tomu takrvise¢ orientovana
architektura pedstavuje zfisob projektovani infornéaich systém zaloZenych na sluzbach,
na cemz stavi aktuath velmi diskutovany pojem cloud computing (dale j&TC).
Viceprezident pro oblast podnikovych aplikaci velsgnosti IDC Central Europe Ruediger
Spies tvrdi, Ze ,objem prastdki plynoucich do oblasti SOA se na cel&swvé Urovni do
roku 2013 zvysi 0 25 % [Z&k, a dal3i, 2009].“ C@sifedstavuje jednu z moznostitgobu
realizace podnikovych informiaich systém. Pomaha firmam zvySovat Uspory a flexibilitu.
Jeho rozmach podnitil jednak nedavny ekonomickygsok dale i rozvoj technologii, ktere
jsou klicové v této oblasti. Jedna z velmi diskutovanychewZC je jeho integrace se
stavajicimi systémy a to pomatesit pra¢ SOA. SOA niize poskytnout dostates kvalitni
architekturu jako zaklad pro CC. Navic je Zivotn8€A WtSi, neZ Zivotnostiznych typi
IS/ICT a jeji vyhody Iz&erpat opakovahi budoucnu, kdy bude jiz nevyhovujici a zastaraly

ERP, CRMI jiny informaéni systém pdieba vyraza upravit nebo vyranit.

V nasi praci na téma ,Pouziti CASE gipeni architektury SOA" jsme se rozhodli z&mhna
oblast CC, ktery rive architekturu SOA vhodrnvyuzit. Prace se sklada z¢ tilavnichéasti,
piicemz prvnic¢ast navazuje naipdchozi vysledky prace naSich kaledkde je pedlozen
avod do problematiky servisrorientované architektury a jsou zde z#miy zakladni pilfe

SOA, prednosti a nedostatky této architektury a jeji zwvatyklus.

Druh&cést této pradce ma za cil poskytnou informace o wstech CC, ficemzZ je nejprve
nutno charakterizovat CC obegrzobrazit jeho architekturu, nabizené sluzby atizjjeho
piinosy a mozna rizika. Poté nasleduje @tduzmapovani aktuaimabizenycheSeni na trhu
a dale zobrazeni moZznosti, které se firmam zavedeDC feSeni nabizeji, jakéasti
podnikovych informanich systému je vhodné nahradit claedenimi a jaky vyznam to pro

firmu maze mit.

Ve ftieti ¢asti se zabyvame vybranymi nastroji pro vyvoj agudikaieSeni zaloZzenych na
metod CC. Po kratkém iedstaveni platformy jsou charakterizovany hlavrdyrpastroje,
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jeho vyznamné funkce a odliSnosti, spolu se¢stym zhodnocenim kldda zapoit onoho

nastroje.

2 Uvod do SOA (Service Oriented Architecture)

SOA, neboli servish orientovana architektura, jeigtup k organizovani IT zdnbjpomoci
jednotnéhoreSeni, které ma za cil maximalni zvySeni flexipilhanagementu v podniku.
Architektura SOA pomaha vzajeprovazat jednotlivé interni a externi procesy Stirea_2,
2007] Toto provazani je mozné i rap organizacemi, tudiz Ize propojit spatest s
externimi partnery, dodavateli, zakazniky apod.oTstsebou inasSi velkou pruznost a
moznost pizptisobeni se a zefektigni cinnosti. [Pittner, 2008] Diky takovému propojeng |z
velmi rychle reagovat na nové poZzadavky. SOA e takhopna sniZit procesni n&most
fungovani infrastruktury ve spaieosti. DalSi velkou vyhodu, kterou s sebou SGkESI, je
jeji modularni infrastruktura, ve které lzeémit jednotlivé komponenty dle aktualnich
poZzadavk. Souasti je také pouZzivani ot@nych standafd Integrace z pohledu SOA
neprobih& pomoci klasického propojeni, ale na pdesnihdizeni. Jelikoz SOA ve velkém
podporuje  moznost znovupouZzitelnosti, findSi  velmi  efektivni  vyuZivani iz
naprogramovanych aplikaci. [Webservices.xml.con32B0A také finasi standardizaci
stavajici infrastruktury a zjednoduSeni pfedt, cimz pomaha zvysit kontrolu managementu
nad firemnimi procesy. Implementaci architekturyAS@e chapat jako Zivotni cyklus, tzn. po
jednotlivych fazich [Buchalcevova, a dalSi, 20063gtina, 2007].

Lze takétici, Ze SOA je nastrojem pro integraéznorodych systéia aplikaci. Kazdy IT
prostedek, systém, aplikace nebo obchodni partnigtenvystupovat jako sluzba. [Stumpf,
2006] SOA je v podstatsouborem sluzeb, které vzajeimkomunikuji a ke komunikaci
pouzivaji standardizované protokoly i@gem dohodnuta rozhrani. Dilkyntto rozhranim lze
meénit implementaci sluzeb, aniz by byla ovléma schopnost systému tyto sluzby pouzivat
[Microsoft, 2006] [Webservices.xml.com, 2003].

,SOA vniméa IT infrastrukturu VYHRADN v kontextu proces podnikani a proto je

zakladnim dkolem IT zajistit provozni préedi pro podnikové procesy a poskytnéigticim

! Tato kapitola je kompletnpievzata z [Bauer, a dal$i, 2010].
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pracovnikKim informace nezbytné préizeni spolénosti. IT tak neni pouze nakladova
poloZka, ale aktivni néstroj podilejici se na mdi klicovych cili podniku. Pes nesporné
technologické vyhody je jadro SOA v efektivnostidpkani a pruznosti reakce na trzni

zmeny." [LeStina, 2007]

2.1 Zakladni pilife SOA

Vycet pilita v této kapitole je fevzat z [Stumpf, 2006], dali informace js@upany z
[Rydzi, 2007] a [Sova, a dalSi, 2008].

Principy sodasné architektury SOA jsou nastupcefadezhozich distribuovanych architektur
CORBA, DCOM a webovych sluzeb. S@msna SOA architektura stoji podle [Stumpf, 2006]

na nasledujicich piiich:

» Sluzby jsou vold vazané (loosely coupled)

0 pomoci generalizovaného rozhrani je docileno tdkgednotlivé sluzby jsou
na solks ve velké mie nezavislé, coz znamena, Ze provedeme-¢nenv jedné
sluzkg, neni nutné prové&t zmeénu i v ostatnich sluzbach, které na ni navazuji,
nebo s ni jinak spolupracuji; lze takii, Ze jednotlivé sluzby jsou tzv.
zapouzdeny — jejich zdrojovy kdéd nenitipno propojen se zdrojovym kddem

jinych sluzeb (podokinjako objekty v C++, Java, atd.)
e Sluzby maji hrubozrnné (coarse grained) aghkgrogramovaci rozhrani (API)

o hrubozrnné aplikéni programovaci rozhrani znamena, Ze sluzby poglgitai
arover funkcionality, naopak jemnozrnna sluzba poskytujgSi Urové

funkcionality
» Komunikace mezi sluzbami je typicky asynchronny@hronous communications)

o sluzby funguiji tak, Ze po odeslani zpravy pokjav dalSim zpracovani dat a
necekaji na to, az jim druha sluzba odpovi; neblokegiy kanaly pro zasilani
dalSich zprav jinym sluzbam (podobné jako komurekaerveru a Klienta
pomoci HTTP)



» Dasledre se vyuzivaji oborové ,standardy” (standard based)

o striktné se dodrzuji standardy typu XML, HTTP, SOAP, WSDklpod., coz

nag. pomaha znovupouzitelnosti sluzéiyporozungni funkcionali
» Sluzby jsou univerzalni (service reuse)

o Na znovupouzitelnost se nahlizi jako na Zadouciey&@defekt (nikoli cil)
potvrzujici dobrou implementaci SOA pringip teprve tehdy, kdyZ jsou
sluzby vyuzivany opakovénse projevi sila konceptu SOA,; jde o to, aby co
nejvice aplikaci vyuzivalo co nejm€sluzeb, coz s sebou mimo jinénasi

nizsi ndklady na tvorbu aplikaci
* Metadata sluZeb jsou v repoZitémetadata repository)

o Repozitd by msl obsahovat dokumentaci pro provoz, vyvoj a testosfuzeb.

2.2 Hlavni prinosy SOA pro oblast podnikani

Nasledujici kapitol&erpa z [LeStina, 2007], [Microsoft, 2006], [Webdees.xml.com,
2003], [Stumpf, 2006].

* Propojeni s dodavateli, zakazniky a s byznysenoeelk

o dynamické aplikace jsou k dispozici jak zakazmik tak dodavatém,

umozuji jim lepsSi vzajemnou komunikaci a spolupraci

¢ SOA poméaha podnikové procesy zbavovat zavislostikaakrétni implementaci

podpirnych systénm a tim umo#uje rychlé reakce procésa poteby organizace
0 Vviz jeden z pilfi SOA (loosely coupled)

* Pfesné rozhodovani



o pomoci distribuce informaci mezi kompozitnimi apbkmi maji vedouci
pracovnici k dispoziciigsna data; s¢asr Ize tato data ziskavat a zobrazovat

dle aktualni paeby ve velkém mnozstviiznych forem (nahleg
* Moznost znovupouZiti stavajicich aplikaci pro daedzivoj

0 Viz jeden z pilfa SOA (service reuse)

2.3 Hlavni prinosy SOA pro oblast IT

Nasledujici kapitolgerpa z [LeStina, 2007] a [LeStina_2, 2007].

* Hlavni grinosy SOA vychazifiedevSim ze zakladnich piliSOA, které jsou popsany
v predchozic¢asti. Proto je tato kapitola pouze shrnutifive jiz vyswtlenych

skut&nosti.

» Nezavislost na platfort aplikacici programovacim jazyku (sluzby nejsou propojené

piimo, ale pomoci rozhrani)
» Dusledné vyuzivani otégnych oborovych standard
» Aplikace jsou schopné mezi sebou sami Iépe komumaiko

 Pri zméné aplikace #stavaji procesy a ostatni integmé rozhrani zachovany

(zapouzdeni)

* Flexibilita pri pridani nové aplikace (sluzby) a moZnost kombinaoexistujicimi

sluzbami

* MoZnost pruza menit procesni zpracovani v zavislosti na podnikétall potebach
(neni poteba nEnit celé systémy, ale mnohdy pastaymeénit jednu sluzbu (proces)

za jinou)

* Opttovna pouzitelnost aplikaci (i kdyz se jedna spiSedlejSi produkt a ne o hlavni

cil architektury)



2.4 Nevyhody SOA

Nasledujici kapitol&erpa z [LeStina, 2007] a [Pittner, 2008].

« Je mnohem sloZifSi naprogramovat aplikaci orientovanou na sluzhgz provest

standardni integraci aplikaci
* Nakladné uvedeni do provozu v porovnani s provoznéklady a dalSim rozvojem

o toto Uzce souvisi s prvni popsanou nevyhodou kdgélicely koncept SOA
musi byt postaven na jednotlivych samostatnych bslolz, které jsou
propojeny pomoci «itého rozhrani, $inasSi to s sebou podstatnvyssi
komplikace a tudiZz i naklady na zproveémn takového modelu; naopak
nasledna investicefipvymeéné jedné sluzby za jinou byva obvykle nizsi nez v
piipad® nutnosti pepsat ¢ast zdrojového kodu v aplikaci; tento rozdil v
nakladech pak jeStvice nafista, pokud danou sluzbu pouZijeme znovu v

dalSich aplikacich

2.5 Zivotni cyklus SOA

Tato kapitola vychazi z anglickélianku [Microsoft, 2006].

Prostedky IT kazdé organizace zahrnuji data, provozovaystémy, i#zné druhy
specializovanych aplikaci a informace o obchodnpartnerech. VSechny tyto zdroje
vystupuji jako sluzby produkujici celou Skalu vystich dat. Servisni architektura seskupuje
tyto odliSné zdroje informaci spdél® s operanimi systémy, technologiemi a komuntkdémi
protokoly. Toto seskupovani probiha iteratiwre fech krocich: nejprve jsou vytieny nové
sluzby (vytvdeni), poté jsou tyto sluzby zakomponovany dsich aplikaci (kompozice) a

nakonec jsou vystupy sluzebeplany ke zpracovani koncovym uzivatel(konzumace).
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Business
Drivers

Incremental
Delivery

Obréazek 2.1 - Zivotni cyklus SOA. [Microsoft, 2006]

2.5.1Expose (navrh)

V prvni fazi je teba navrhnout, jaké sluzby jeela vytvait nad stavajicimi aplikacemi a
daty. Navrh &chto sluZzeb mize byt jak jemnozrnny (1 sluzba = 1 business pipdek
hrubozrnny (vice sluzeb odpovid&ité skupirg podnikovych funkci). V této fazi jedba
zvazit jejich implementaci — hilipiimo pomoci webovych aplikaci, anebo fispp pomoci

n¢jakého rozhrani.

2.5.2Compose (kompozice)

Po vytvaeni jednotlivych sluzeb je Ize zkombinovat diSich celki. Diky tomu, Ze jsou tyto
sluzby na sob i na platforrd nezavislé, Ize je navzajem kombinovat a znovu p@iz
s maximalni flexibilitou. Sotasré pri dalSim vyvoji business aplikaci je I1ze snadncanprat
bez omezeni, vyplyvajicich ze stavajicich aplikasystén.

2.5.3Consume (konzumace)

Jakmile jsou nové aplikace nebo business procesyoigny, jejich funkcionalita musi byt
poskytnuta pro jiné IT systémy a koncové uZivat€édem tohoto procesu je dodat nové
dynamické aplikace, které umozni zvySeni produlstigilepSi moznost nahlizet do fungovani
a vykonnosti byznysu. UZivatelé mohou tyto sluzbyuzivat mnoha zpsoby wetns

webovych portdl, kanceléskych aplikaci, mobilnich ¥&eni apod.
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»Z pohledu IBM se jedna o hledani cest, jak za panm@jmodergjSich technologii zajistit
uspokojovani novych pieb a poZzadavkneustale se émiciho trhu.” [Mills, 2001]

Terminy SOA a webové sluzby byvajasto zamnovany. Restoze s pomoci webovych
sluzeb se implementace SOA stava jednodussi, éytoity nelze volé zantnovat. SOA je
zpisob navrhovani systé@mzatimco webové sluzby jsou implememiatechnologie, které
pouzivaji specifické standardy a protokoly k dosazeSeni zaloZzeného na principech SOA.

[Webservices.xml.com, 2003], [Stumpf, 2006]

2.6 Referenéni ramec SOA

== PP |
AN

Prezentacni vrstva
L (\)\/> /\/ \/\/ N\ )

Podnikové procesy .-.(gg}o

‘* (kompozitni) Sluzby m

AN £

i [

\_‘/

v

Ulozisté metadat

\

\ \

Finance CRM

r

Aplikaéni
vrstva ERP

| —
— ( N
Ej J2EE m Technologicka m
vrstva Linux
" J

Obrazek 2.2 - Referéni model architektury SOA se idhizrénim ulohy ulozid& metadat a Ulohyizeni této
architektury [Stumpf, 2006]

HR

QoS, bezpecnost, SLM, SLA
monitoring, logovani, vystrahy
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2.7 ZjednoduSeny model zralosti sluzeb aplikovany na
SOA

Prevzato z [Stumpf, 2006].
Jednotlivé Urova zralosti definuji fazi, v niz se organizade zavadgni SOA nachazi.

UROVEN 1 — PQCATECNI SLUZBY (Initial Services): tato Grové zralosti reprezentuje
fazi weni a poateni faze zavaghi SOA. Typické projekty v této fazi jsou zarany na
implementaci funkcionality pomoci novych technologi testovani technologii SOA v
laboratornim prosgédi. Zavedeni SOA je iniciovano z vyvigieé strany organizace a SOA je
zpravidla souasti projektu pro integraci aplikaci. Na této Urozrelosti se implementuji
z&kladni standardy pro sluzby (XML, SOAP, WSDL)infwiji se nové dovednosti glebné

pro vyvoj sluzeb a definuji se zakladni metriky hodeni.

UROVEN 2 — SLUZBY ZASAZENE DO SOA ARCHITEKTURY (Architect ed
Services):na této urovni zralosti jsou jiz zavedeny techgalké standardy SOA a zavdd
SOA je kontrolované #izené oddlenim podnikové SOA architektury. Kbvym pginosem
na této Urovni je snizeni ndkiadyvoje a zavaghi diky vyuziti infrastruktury a komponent
SOA v porovndni s tragiimi projekty.

UROVEN 3 — OBCHODNI SLUZBY A SLUZBY PRO SPOLUPRACI: t&Zism z&jmu

je propojeni podnikovych proces IT. Urover 3 je definovana ve dvogastech — byznys
sluzby (Business Services), které se &ajh na zlepSeni internich podnikovych pracea
sluzby pro spolupraci (Collaborative Services)r&tsou zardreny na zlepSeni spoluprace s

obchodnimi partnery.

UROVEN 4 — MERENE OBCHODNI SLUZBY (Measured Business Services)trovei
se zanifuje na mndieni vykonnosti procészavedenych naipdchozi arovni a jejich vlivu na
podnikani. Sotasti této Urové je monitorovani procés které umo#uje uzivatehm meénit

zpisob reakce na podnikové udalosti.
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UROVEN 5 — OPTIMALIZOVANE PODNIKOVE SLUZBY (Optimized Bus iness
Services):tato Urové pridava automatickou reakci nagteni zavedené nagudchozi arovni.
Tim se informani systém zaloZzeny na SOA stavacaliym podnikovym systémem.
Automatizované reakce nacteni a vysledky fichazejici z arové 4 umo#uji prijmout
okamzitd opdeni, jakmile se objevi konkrétni pagfin Vzhledem k tomu, Ze &Sina
spol&nosti se dnes chova reaktdyreistava otazkou jejichifpravenost na takové chovani

informaniho systému.

Integracni zralostni model zdatnosti podle SOA Maturity Model spolecnosti Amberpoint,
Carnegie Mellon Software Egineering Institute BearingPoint, Sonic Software a Systinet
PODNIKATELSKE PRINOSY
Opti-
i ali 3 malizované fmali
Optimalizované e Optimalizace
sluzby
Kvantitativné fizené 4 / Mérené obchodni sluzby Transformace
. . Obchodni sluzb Sluzby
Definované 3 chodni sluzby pro spolupréci Schopnost reakce
a b
Spravované 2 / Sluzby zasazené do architektury SOA Efektivita nakladu
Vykonavané Pocatecni sluzby Funkcionalita

UROVEN ZRALOSTI

Obréazek 2.3 - Model zralosti SOA. [Stumpf, 2006]
3 Od SOA ke cloud computingu

Jaky je vztah mezi SOA a CC? CGite vyuzit a rozgit existujici SOA mimo oblast za
firemnim firewallem. Lze tak vyuZit vyhodu jiZz zalené SOA a snazsfqrhod na CC, ktery

piinasi vyhody dalsi.
Dle [Linthicum, 2009] je SOAdlezita pro CC z nasledujiciclindbdi:

* SOA nabizi kvalitni fistup k architektte pro tvorbu informénich systém vyuZzitim
mechanism, které propojuji a zlepsuji vzajemnou integrafoimainich systému uvnit
vn¢é podniku.
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* K plnému vyuziti moznosti CC jeeba mit uvnit podniku architekturu, jako je SOA,
ktera zajisti propojeni zdnojmezi podnikovymi informénimi systémy a systémy na bazi
CC.

» CC vyzaduje dodrzovani tité discipliny a princifi dokumentace a organizaci tvorbé
architektury, kterou nabizi pr&sOA.

Rozdil mezi SOA a CC je veliky a spotmsti, které nabizi SOAeSeni, nemusi byt

piipraveny na poskytovani C@Seni. U CC se plati za jiz hotovy produkt, kteey |

zakaznikovi nabizen jako sluzba. U SOA se vSak gkaipouzitou technologii. Kvalitni CC

feSeni vSak musi byt zaloZeno i na dostat&valitni architektie a tu zajisuje pra¥ SOA.

4 Uvod do cloud computingu

Kdyz jsem se fiblizn¢ pred 2 roky poprvé setkal s pojmem CC, dostupnychjadrceském
jazyce na toto téma nebylo mnoho. Na zapadnim 8ak jiz rekolik firem nabizelo sva
ieSeni zalozena na této technologiikdli je dnes jiz situace se zdroji vyrazmepsi a
kvalitnich ¢lanka od ¢eskych autar je k nalezeni vyraznvice, situace ngeském trhu se

vyznamré neznénila. Reseni zaloZzend na CC sedeakém trhu zatimiflis neroziila.

4.1 Cloud computing

Cloud computing je pojem, se kterym se v posledi dze setkat staléasgji. Co se vSak
pod timto pojmem skryva a co vlastznamena? 8ki Ize hledat vhodné synonymum
v ¢eském jazyce. ,Vypeetni oblak® nebo ,Vypoetni vykon v mraku“ nejsou vhodné nazvy
a nelze se divit, Ze se ujal ve svém originalnirtnznProblém s hledanim definice vychazi
z toho, Ze neni uptziejmé, co vSechno Ize povazovat za CC a ani mndzéradci z IT
oblasti se v tomto neshoduji. Definice sgolesti Gartner je nasledujici: ,Cloud is a style of
computing where scalable and elastic IT-relatedabdiies are provided as a service to
external customers using Internet technologies [EXRR, 2010].“ Doceského jazyka to Ize
velmi volr¢ prelozit tak, Ze CC souhrinozna&uje technologie slouzici k zaj$ti snadné
Skalovatelnosti aplikaci, které jsou dodavany zaKewi prostednictvim internetovych

technologii.
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4.2 Rozmach cloud computingu

Nedavny hospodéky propad rl za nasledek, Ze spdéleosti pe&livé vazi své investice do
inovace vlastnich inforndaich systém a technologii. A jak tvrdi [IBM, 2009], ,s¥
obchodu je neustale v pohybu. Tlak konkurence atalusnizovani naklachuti firmy, aby
jim neustale fizpusobovaly svou infrastrukturu IT. Zaravee zvysSuji naroky na systémy, a
tim jejich slozitost. Mlezita data firmy musi byt vZzdy a odevSad dostuprigeba i ffes
mobilni telefony. Kazda Uprava infrastruktury faiituje¢as a investice. Nové aplikace jako
nagiklad virtualizace, servignorientovana architektura (SOA), Grid Computiéigtieba
model Software as a Service (SaaS) fisgly k dil¢i optimalizaci firemni IT infrastruktury.

komplexni a ucelen&sSeni.

s

Ackoli post-krizovy stav je izjm¢ nejdilezitéjSi podminkou pro rozmach CC, neni jedina.
Rozvoj vysokorychlostnihofjpojeni k internetu je rowz dilezitym faktorem a pravrychla

a dostupna konektivita je pro CC stejdilezita, jako elektricka sipro samotné pidtace.
DalSi podminkou je s@asnd situace na trhu hardware, ktery je jiz dostateykonny a
zarover ceno¥ relativre dostupny. Dale jeféba zminit samotné technologie, na kterych je
CC postaven, jako je jiz zmina virtualizace, cluster a grid computing, nebo S®©8aas, a

které prosly v poslednich letech obrovskym pokrok8roboda, 2009].

4.3 Architektura cloud computingu

CC prakticky nefinaSi nic nového. Spojuje a vylepSuje jiz exisiuiioncepty, které se vice
¢i mére ujaly. Zakladni stavebni kameny tovirtualizace, grid computing a SaaS.
Virtualizace umo#iuje oddlit aplikace od infrastruktury a ty poté mohou fongt v
jakémkoli prostedi. Zanikaji tak problémy s jejich zaw@dm do specifickych prostdi

raznych firem.

V ptipact grid computingu si firma pronajima vy§eini zdroje, jejichZz chod zafi§je externi
firma, a vyuziva ho ffes komunikani infrastrukturu. Odpadaji tim pateni naklady na
nakup hardwaru, jeho zprovagm a nasledna udrzba. Firma navic plati pouze mgezckteré
opravdu vyuZije a neni problém vyfmini vykon kdykoli jednoduse navysit snizit, podle
aktualni pateby.
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»Sluzby poskytované v ramci gridu se daji réltddo trech hlavnich oblasti. Vygetni grid
poskytuje vypdetni vykon superpgtace, ziskany z distribuovaného systému. Datovy grid
nabizi napiklad sluzby datoveho uloz&tsdileni velkého mnozstvi dat virtudlna jednom
mise&. Aplikacni grid se zariuje na vytvdeni virtualniho progedi pro spolupraci a sdileni
znalosti nafiklad na ¥deckych projektech [Svoboda, 2009]."

SaaS neboli software jako sluzba (Software asdc®@ije podrobdji popsana v kapitole 2.4

4.4 Zakladni atributy cloud computingu

Dle [Gartner, 2010] tvio CC pit zakladnich atribuit

Orientace na sluzby- zakaznici mohou snadnymigmbem ziskat sluzby, které cloud nabizi,
a bez zdlouhavych prodesvyzada si pouze objem vygetniho vykonu, UloZzného prostoru,

softwaru v zavislosti na poZzadované funkciogdkturwitz, a dalsi, 2009].

RozSF¥itelnost a elasticita- zakaznik mize pruzg meénit vypocetni vykon, ktery v danou
chvili potebuje. Pokud zdna s rkolika malo zakazniky a postupetasu se jejich poeby
po zpracovani pozadairkavysi, neni problém na tuto situaci reagovat enij® vykonu. To
same plati i pro ogaou situaci. Navic ¢ktefi zdkaznici mohou sluzby vyuzit jegkolikrat
ro¢ng, zatimco jini ty samé sluzby vyuzivaji ke své @nimi¢innosti. Z toho dvodu musi byt

sluzba dostupna neustale. [Hurwitz, a dalSi, 2009].

Sdileni - sluzby sdili oblast zdrdja tak vznikaji Uspory z rozsahu. Vy@bni zdroje jsou
vyuzivany s vysokou efektivnosti - zakaznik, ktehyzby vyuziv4, ¥tSinou nema zdani na
jaka je pouzitd infrastruktur& software, nad kterym sluzbad a mnoho zakazniksdili
spole&né zdroje [Gartner, 2009]. Data jsou uloZena kdesiraku® (cloud) a pistup k nim je
umozrén z mnoha mist. Proto neni problém nastavit ogtdivpro sdileni mezi vice uZivatel

a snadyjSi spoluprace na tymovych projektech apod.

Zpoplatnéni vyuzivani - vyuzivani sluzby je gfeno a zakaznik si e vybrat model, dle
kterého bude za vyuzivani platitlZe tedy platit za sluzby podle jejich vyuzittedplacet si
je anebo platit pevnotiastku. Nekteré sluzby, zvlasdtpro nekomeami pouZziti jsou dokonce
zdarma nebo placené z reklamy. Platby dle vyuzithon byt dtovany za dobu pouzivawi

objem genesenych datjfipadré kombinaci obojiho [Gartner, 2009].
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PouZiti internetovych technologii znamena, Ze sluzby jsou z&kaznikovi dowdny

za pomoci internetovych identifikatgrformati a protokoi.

4.5 Sluzby cloud computingu

V otazce kategorii sluzeb, které CC nabizi, pashfda nafi¢ autory odbornycklanka na

trech zakladnich kategoriich.

Infrastruktura jako sluzba (laaS) znamena poskytovani sluzeb na fyzické arfako je
prondjem virtualnich diskovych poli, procesorovéheu a hardwareibec. Rikladem niize
byt Amazon EC2 [Fouquet, a dalsi, 2009]. [Bartoselgjalsi, 2010] dale rozdije tu to
sluzbu na Database as a Service (DBaaS), DatagBtas a Service (DSaaS) a Compute
Capacity as a Service (CCaaS) a dodava, zZe ,zdd@danvyuzivajicimu gkteré z &chto
sluzeb, ¢i modelu odpadaji starosti s nakupem sdrvar diski, zaji¥ovani oper&nich

systéni, mist v datovém centrii naklady na siové vybaveni a jejich udrzbu.”

Platforma jako sluZzba (PaaS) je zjsob jak rychleji a efektiwji vyvijet aplikace a zajighi
pottebného API je ponechano poskytovali cloudu. Nas@ziowaplikaci je mozné ibez
investice do hardwarového vybaveni, na kterém bybgting zaji&n [Velte, a dalsi, 2010].
Firmy tak maji zaji&inu platformou po cely Zivotni cyklus vyvoje aplikaa mohou se lépe
zametit na vylepSovani a optimalizace samotnych aplik@gEt je na mist rozcleni, které
definuje [BartoSek, a dalsi, 2010] a to na Deskts@m Service (DTaaS), Testing as a Service

(TaaS) a Business Process as a Service (BPaaS).

prostor pro vznik CC. Zakaznik si nekupuje aplikiasoftware, ale pouze si ho pronajiméa
moznost jeho vyuZzivani od dodavatele, ktery aplikaovozuje na vlastnim serveruiigtup

k aplikaci je nasledn zajiSen prostednictvim utité komunik&ni infrastruktury (nize se
jednat o vnitropodnikovou 8ici internet) tzv. na pozadani (On-demand). Neni tédpa
financovat spravu a aktualizace aplikace zatda&é odpadaji p@tesni naklady na nakup. O
vesSkerou udrzbu se stara dodavatelska firma a mékapuze plattastku za vyuzivani této
sluzby. Typickym zastupceniahto sluzeb jsou népGoogle Apps, Zoho Offic&l Docs.com
jakozto webova varianta MS Office [Svoboda, 2008artoSek, a dalSi, 2010] pise, Ze

.,dulezitou vlastnosti SaaS je sk&nest, Ze zakaznik tie prostednictvim webového
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rozhrani vyuZivat jakoukoliv aplikaci virtualnihesktopu, jednotlivych furdhich prvki Ci
moduli ERFP (naff. CRM®) aZ po ERP jako celek. Do budoucna Ize tuto kategenatit za
jednu z nejperspektiysich.” Dale definuje podkategorie jako Communigas as a Service

(CaaS), Security as a Service (SECaaS) a Integrasi@ Service (INTaaS).

Ve vSech pipadech se tedy jednd o ,pronajem“, kde je samdtmgovani zaji&no
poskytovatelem ipslusné sluzby. Zanikaji pateni naklady a financovani za vyuzivani
sluzeb se rive v phabchu ¢asu a situace &nit. Vyhod z €chto sluzeb tak mohou vyuzit jak

zainajici spolénosti, tak i spolénosti, které se snazi zefektivnit vliastni procesy.

Co se tge vzajemneé souvislosti vySe uvedenych kategordesly oznauje [Durkee, 2010]
laaS jako nejnizSi vrstvu, nad kterou je postaveaaS a SaaS je v sasgné dob nejvyssi
vrstva cloud hierarchie.

4.6 Typy cloud computingu

Zakladni typy CC jsou wejny a soukromy a odliSuji se od sebaisgbem pistupu ke
sluzbam a zjpsobem spravy a vlastnictvi sluzeb (obrazek 2.1pxituji vSak jen tyto dv
moznosti. Nkteré cloudy mohou bytast€né soukromé acasténé verejné, ty se pak
nazyvaji hybridni [Blik, a dalsi, 2010].

Service
Exclusive Access Anyone

= =)

F'ri;ate_ﬂloud Udars Service  Third-party Public Cloud
ervices Control/ Services

Ownership

Obrazek 4.1 - Rozdil mezi soukromym a@ejeym cloudem, zdroj: [Bittman, 2009]
Verejny cloud se vyznaje tim, Ze vlastnik fyzické infrastruktury je jinyiez vlastnik
poskytujici sluzby. Zakaznik tedyigmechava vesSkerou zodgowost za chod systému

poskytovateim a sdm se o nic nestara. Musi se tak spolehneyopgkytovatel je solventni

2 podnikovy informani systém praizeni zdraj (Enterprise resource planning)
® Podnikovy informani systém prdizeni vztak se zakazniky (Customer relationship management)
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a plati was sveé pohledavky. O ¥gném cloudu Ize tvrdit, Ze jeho priexiky jsou neomezené.
Z&kaznik je mize dle pateby navySovati sniZzovat a fitom nemusi brat v Gvahu zZadné

omezeni.

Mnoha spolénostem se libiiedstava a vyhody CC, ale odrazujeiiedstava, ze by ély sva
data s¥iovat jiné firmg. V tomto gipadt se nabizi moznost pouzgbukromého cloudu
TakovéieSeni je uteno zvlast pro Wtsi firmy nebo firmy, které jiz investovali nemalou
castku do hardwarového a softwarového vybaveni &lichy své investice zhodnotit
acinngjSim  zpisobem. Privatni cloud tedyigulstavuje virtualizované datové centrum
chraréné firemnim firewallem. Oproti ¥ejnému cloudu musi bréat firma v Gvahu jisté limity
v maximalnim vykonu. Pokud neni hardwarovy zaklaubtdt€ny, musi ho dokoupit a

nainstalovat.

Presné hranice mezi soukromym arejaym cloudem vSak nejsou jasudefinovany. Pro
uspokojeni pozadavkzakaznik se stale vice rozvifiybridni cloud, ktery nabizi spojeni
obou typu. Firmy, kterérée nabizely viejny cloud, dnesasto nabizi i podobnou verzi pro

soukromé pouZiti a naopak.

Specialnim typem j&omunitni cloud. Jedna se o virtualni cloud, ktery se pouzivéipaat,
Ze rekolik spole&nosti m4 stejné zajmy a pebuji vzajema propojit svou infrastrukturu a

datova centra zadélem sdileni dat.

4.7 Prinosy a rizika cloud computingu

Kazda spolénost ma jiné pozadavky, nicm&i€C @inadsi mnoho vyhod pro IT odni

Mriviw s

plynoucich z pouziti CC ve firemnim priei.

Skalovatelnost(z angl. scalability) @lasticitu Ize pouZitim CC snadno zajistit. Firnfgsto
musi gFizptsobit poteby na vypoetni vykon aktualnim pe&gbam. Dokoupeni nového
vybaveni pro zvyseni vykonu, jeho nasledna instala&onfigurace zabere zm& mnozstvi
¢asu. Pro firmu je tedy vyhodj$i poslat poZzadavek svému poskytovateli CC na $eviy
vypocetnich zdraj. Pokud navic dojde ke sniZeni takovychtoigimt miZze firma ot
pozadat o jejich snizeni. Wfipadt vlastniho nakupu nelze jiz vzit tyto vydajeszfVelte, a

dalsi, 2010]. Vyhodu Skalovatelnosti Ize pouZipo&et a vykon procesar velikost operéni
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pantti, objem datového UloZista dalSi. Lze tedy velmi rychle reagovat natizenost a
sniZzenou dostupnost seriredatabazéi raiznych aplikaci.

DalSim dilezitym prinosem jesniZzeni nakladh na IT. Pod tyto naklady patporizeni
hardwaru, vyplaty na lidské zdroje v IT odborinikteti musi prostedi gipravit, spravovat a
udrZzovat, a v neposlediad také naklady na provozdhto zdizeni v podob elektrické

energie.

Jednoduchosta ziskanivice internich zdroja Ize ziskat odletenim zatze zangstnaném
IT odckleni, ktgi se nemusi zabyvat ndkupem, instalaci a konfigym@gtacoveého vybaveni,
ale mohou s ¢as vyuzit ké¢innostem, které vyznanyim zpisobem podporuji hlavni
oblast podnikani spataosti. Rutinnicinnosti se tak usnadji a jejich provadni se pesouva
na externi firmy [Velte, a dalSi, 2010].

Odpowdnost zadostupnost sluzby je v pipac CC delegovana na poskytovatele. A
poskytovatel musi nabizet vysokou Umdostupnosti svych sluzeb, aby mohl ziskiatedu
svych z&kaznik

Mobilita v piipact CC znamena, Ze ke sluzbam IZestupovat odkudkoli #asto nezalezi na
pouZzitém zEzeni nebo opetaim systému. Zdzeni se tak if@souva do role terminalu, ktery
pro pistup ke sluzé vyzaduje pouze internetovy prohléze

Nejvétsi rizika pro firmy a dvody k jejich odmitani CC vychazeji z obldstizp&nosti. Toto

se tyk& hlava otazky, jaka data lzergnechat ke spréuvieti stranou. Ty séasto nachazeji
neznamo kde (mysleno fyzické ungisitservei) a jsou mimo kontrolu firmy. Navic nejde jen
o davéru firmy k poskytovateli CC, ale i o sgni legislativnich poZzadawk Poskytovatelé v
sowasné dob nenabizeji zajighi potebnych bezpmostnich standafd tykajicich se
zachézeni s citlivymi daty a ipact problému tak padéa vina na firmu samotnou. V saukd
legislativou Evropské unie je dale nutno dodrZovatezeni o tom, jaka data mohou byt
miséna v zahrai a na jak dlouhou dobu. Pokud se tedy serverykteeych jsou data
umis€na, nachazeji v jiné zemi, nez ze které pochazzék, je nutné ap peilivé zvazit,
jakéa data mohou byt v cloudu ungisa [BartoSek, a dalSi, 2010].

Pokud firma umisti sva data do cloudu, stava sésloévna dostupnosti konektivity, ktera

byvacasto poskytovana jinym dodavatelem, nez cliasni. Pokud ji tedy postihne vypadek
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a fijde o moznost fistupu ke svym dam, miZe to mit obrovské negativniisledky. Je tedy

nutné mit k dispozici zaloZniipojeni v gipact takovych vypadi.

4.8 Jaky typ cloudu pouzit?

Jak se mé firma rozhodnout, jaky typ cloudu je proryhodny? Doporéeni Ize nalézt v
[Hurwitz, a dalsi, 2009].

Verejny cloud se jevi jako velmi vhodnou volbou v nasledujigi¢ipadech:

Standardizovana pracovni nage vyuzivana velkym mnoZstvim uZivatel
Vhodnym ikladem je webmail, ke kterému mohou zakaznici mavi
pristupovat odkudkoli, kde je k dispozici internetqéojeni.

Je poteba testovat a vyvijet aplikai kdd. Test# a vyvoj&i tak mohou velmi
Uzce spolupracovat.

Jsou vyuzivany SaaS aplikace od poskytovateley kgg@rrantuje vysokou
Urovei zabezpéeni.

Narazov je poZzadovano vysSi vypetni kapacity.

Pracuje se na projektu, jenz vyZzaduje vysokou raproluprace mezi mnoha
osobami.

Naproti tomu sesoukromy cloud je vyhodny v &chto gipadech:

K hlavnimu gedmétu podnikani slouzi vlastni data a aplikace. V taho
piipact je primarni bezpaost a kontrola.

Klientovo podnikani je saiasti odétvi, ve kterém je vyZadovano striktni
zabezpeéeni dat. Jedna sefqvazrié o soulad s legislativou, kdy je peba
pati¢né nakladat s osobnimi nebo citlivymi udaji.

Spolenost je natolik velka, Ze dokaze pomoci vlastnichopg efektivre
postavit a spravovat vlastni cloud.

Hybridni cloud méa za ukol¢erpat z vyhody z oboutr@dchozich typ a najit své misto

k pouziti pro ty, kterym privatni ani soukromy ctbunevyhovuje. Lze ho tedy dopdiu

v nasledujicich fipadech:

Firmé se libi mySlenka SaaS aplikaci a vedeni jej radedo a pouzivalo
v rdmci podniku, nicmé&ma starost o bezpeost dat. Poskytovatel SaaS tedy
upravi privatni cloud pouze pro pouziti u¥rfitmy (za firemnim firewallem)

a navic poskytne soukromou virtualni privatni @PN), aby bylo pouzivani
téchto aplikaci mozné i mimo lokalnit'sirmy.

Spole&nost poskytuje vice drihsluzeb a ma velkou zakladntznych typ
zékaznik. Verejny cloud tedy vyuZije ke komunikaci se svymi zaki&y,
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ktefi pomoci & mohou vznasSet poZadavky a kontrolovat stav jeyighizeni.
AvSak Udaje a data zadkazniku budoudeldy a uloZeny v soukromém cloudu.

DalSi dopordeni pochazi od konzultantGTS divize IBM [Bilik, a dalSi, 2010], kde je

zobrazeno typické rozteni sluzeb mezi privatni a keggny cloud:
Verejny cloud

» audio/video/web konfereéni sluzby

* helpdesk

» infrastruktura pro Skoleni a prezentace

*  WAN a VoIP infrastruktura

* virtualizace desktap

* infrastruktura pro vyvojova a testovaci presfi

Privatni cloud (pripadné ,tradi ¢ni infrastruktura®)

» data mining, text mining a dalSi analytické apléac
* bezpeénost

» datové sklady a datamarty

» dlouhodoba archivace dat

» transakni databaze

» specifické aplikace

* ERP aplikace

4.9 Firmy na trhu

Do poskytovani CC se jiz zapojilo mnoho vyznamngpble&nosti. Nekteré dive, jiné az v
nedavné dab Dokonce Séf Microsoftu, Steve Ballmer, prohlasilvyranim setkani se Séfy

firem v Silicon Valley, Ze CCigdstavuje dalSi milnik.

Microsoft jako jedna z nejvyznandjgich spolénosti na trhu softwaru dokazuje, Ze to s CC

mysli opravdu vazh Nedavno pedstavena online verze Office 2010, ktera ma dsi4 |

omezenimi oproti krabicové verzi, ale je k dispozdarma. JiZz &§akou dobu mé Siroka

verejnost k dispozici Windows Live, coz jeékolik vzajemrg propojenych sluzeb obsahujici

email, kalend§ datové Glozi& atd. ReSeni pro firmy od Microsoftu Ize nalézt pod nazvem

Azure, online vyvojové prostdi pro tvorbu aplikaci a sluzeb. A jak je moznaléwi
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z [Microsoft, 2010] k dispozici v cloudu jsou i pa#ovareSeni. Office 365 obsahuje balik
Office, Exchange online a SharePoint online nelhdisamé cloudeSeni s nazvem Windows

Server Hyper-V.

Amazon je jedna z prvnich a séasné dob i dominantnich firem v oblasti CC se svou
nabidkou Elastic Compute Cloud (EC2). Nabizi vetlw@oZstvi sluzeb a garanci pro

pronajem vypoetniho vykonu a podporu vyvdja

Googleje prikladem ptikopnika v oblasti CC a vlastni velké mnozstvi ptteMétSina jeho

nabizenych sluzeb je v zakladni verzi préeyeost zdarma. Jedna s@gevsim znameé sluzby
jako je Gmail, Google Calendér online verze kancetakého baliku Google Docs. Google
Apps jeieSeni pro firmy, které mé za ukol konkurokegeni Microsoft Exchange nebo Lotus
Notes od IBM. Google dokonce chyst4 vlastni ontipera&ni systém pod nazvem Chromium

OS, ktery by nil byt velmi jednoduchy a zatfeny na kZnécinnosti provadné na internetu.

Salesforcezalozila své podnikani na technologiich CC. NaktahplexnifeSeni pro firmy
pod nazvem Sales Cloud 2. To umoge spravu &g, kontakfi a emaili, podporu
marketingu, CRMeSeni a dalSi. Ve je vzajegnpropojeno a usnadno v oblasti pouzivani.
DalSim produktem Service Cloud 2, slouzici k dosagéektivni komunikace se zakazniky.

Tim vSak nabidka produknekorgi, neustale se rozsie a vylepSuje [Salesforce, 2010].

VMware je velmi dilezitou spolénosti, ktera se zabyva virtualizaci a na jejimZlikvian
ieSeni je CC postaven. Nabizi vSak i vlaggseni v této oblasti a pomaha firmam v
efektivnim fevodu jejich stavajici infrastruktury do virtualmddoby a dosazeni tak vysSiho
vykonu rozd@lenim zatze [VMware, 2010].

VétSina vyznamnych firem na trhu IT v oblasti poskstoi sluzeb nabizesSeni, které by se
dalo nazvat CC. Vyhodou sluzeb pro cloud je i fad, jsou k dispozici pro vyzkouSeni
zdarma. Firmy se tak mohou snadno rozhodnout,kak&rétnireSeni jim vyhovuje a az poté
si jej koupit. Pokud se firma rozhodne zavesttn@RM, ktery bude slouzit k shromddvani
a analyzovani stavu zakazajke pro ni mnohem vyhodjsi vyzkousSet dkteré jiz existujici

produkty nabizené externi firmou.
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4.10Zavérem ke cloud computingu

Trend CC jecasto pirovhavan k rozvoji elektrické it Spol€nosti v té dob prestaly
produkovat vlastni energii &ipojily se k celostatni rozvodné siti. V dohledrabé&ise nmiize
zmenit swt IT podobnym zfisobem s roz&nim CC.

CC firmam ginasi velké mnozstvi vyhod, ale jgeba brat v Gvahu i mozna rizika. Mezi
piinosy a riziky lze vSak najit vhodny kompromis ¥ggm vhodného typu cloudu. Pro
vétSinu proces, které ve firmt probihaji tak Ize vyuzit vyhody clotdNicmérg je treba
petlivé zvazit, zda se jeho nasazeni fisihvyplati. V gipac klicovych proces se firma
ziejm¢ rozhodne pro pouziti soukromého cloudu a pro poup procesy pouZzije cloud
vefejny. V kazdém fipac to pro firmu mize znamenat ziay skok a odklon od séasného
stavu. Takovad zgma muze ovlivnit i chod podniku, jelikoZz bude geba zaSkolit
zanestnance na novy #Zgob pouzivani aplikaci a jejich adaptac&enchuvili trvat. Velkou
vyhodu vSak CCimnaSi zé&inajicim spolénostem, kterym pomaha snizitgaesni naklady a

zajistit rychlejsi ziskani aplikaci na podporugbjpodnikani.

S budoucim rozvojem CC se bude réazgat nabidka poskytovatgla to by mohlo vést k
minimalizaci bezpénostnich rizik spojenych zejména s dodrZzovanim slagivnich

poZzadavk. Firmam by to usnadnilo jejich dodrzovani a mobyyse vice za#fit na vlastni

oblast podnikani.

5 Predstaveni jednotlivych nastroji

Ve tétocasti se zabyvame vybranymi nastroji pro vyvoj adikareSeni zalozenych na CC.
Po kratkém pedstaveni platformy jsou charakterizovany hlavsirgastroje, jeho vyznamné

funkce a odliSnosti, spolu se stnym zhodnocenim klada zapoit onoho nastroje.
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5.1 Microsoft Azure

5.1.1Predstaveni platformy

Platforma Windows Azure je internetova platforma gtuzby technologie CC hostované v
datacentrech spairosti Microsoft. Platforma Windows Azure poskytwajelou Skélu funkci
pro vytv&eni aplikaci, jejichz pouziti saha od gedbitelskych web aZz po nasazeni v
podnicich, a zahrnuje opé€rd systém pro sluzby prdsti cloud a sadu sluzeb pro vyv@a
Hlavni sowasti platformy Windows Azure jsou produkty Windowgure, Microsoft SQL
Azure a AppFabric. [Azure, 2010]

Strikna specifikace samotné platformy Azure je patrnanésledujicim obrazku, v ramci

kterého nas nejvice zajima jeho leva stranaégamd na vyvoj aplikaci pro Cloud.

£ Windows Azure
SOAP .
T Yade Cloud
- L? I apiikace
Existujici softwarove aplikace XML |
G \isLal Studio . B fEmar i y ww Koncavy
T & QL Azure uZivatels

il £7 Windows AzurePlatform
PHP & dalsi jazyky AgoFahric )

Obréazek 5.1 — Specifikace platformy Azure; Zdréjz{ire, 2010]
5.1.2Nastroje pro vyvoj

Obecny princip vyvoje aplikaci pro cloudovou teclogi Microsoft Azure je jak jiz
napovida obrazek vysSe, zaloZen na vyuZivani jistepci vyvojaské infrastruktury od
spole&nosti Microsoft. Givoda pro vyuZziti Microsoft Visual Studia itpvyvoji téchto aplikaci
je hned gkolik, jedna se fedevsim o zlewni celého ne zrovna opensouiedeni a potazmo
I vytvoieni nového nasazeni tohoto jiz existujiciho a ikelatrozsteného vyvojéského

prostedi od spolénosti Microsoft.

Tento néstroj, MS Visual Studio, je ze strany pma@tele platformy MS Azure podporovan
piedevsim ve verzi 2010. V této fazi je mozné jeneputovat zda se jedna o nezbytnou
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podminku, pedevSim pro novinky zakomponované do této nejjSowerze, nebo jde jen o
marketingovy tah ze strany Microsoftu, z&elem podpory prodeje toho nového nastroje.
Urcité pochybnosti pak do této polemikiirgasi i fakt, Ze samotné MS Visual Studio ve verzi
2010 neni jegtkompletni pro vytvéeni aplikaci pro cloud ale je zapeibi nejprve do tohoto
nastroje doinstalovat novy zasuvny modul, kteryledis doda tomuto vyvojgkému

prostedi vesSkeré nezbytné funkce.

Z davodu velkého roz&éni tohoto vyvojiského nastroje bych jeho popis prosel je&Zmb.

V rdmci této semestralni prace nas zajitedpvsim CASE technologie tohoto nastroje, ktera
oproti jinym obdobnym nastrin mize mit jednu velkou vyhodur@devsim z tohotdvodu,

Ze je gimo napojena a je vlastrsowtasti samotného vyvojového priedi. Tento fakt pak
napomaha k lepSimu uchovavani konzistencaemgseni navih jednotlivych aplikaci do
programového kdédu. Celkovy vyvoj pak probiha naladk .NET frameworku, ktery je

béZnou sodasti Visual Studia.

Takzvany Cloud Developer vramci Visual Studia 205@ pak do ity miry nijak
vyznammé neliSi od jakéhokoliv jiného CASE nastroje pro makeZznych aplikaci. Tento fakt

je mozné vidt na nasledujicim obrazku.
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Obréazek 5.2 — nastroj Cloud Developer; Zdroj: [AZW2010]

5.1.3Naklady na licenci

Naklady na licenci vyvojgkého nastroje MS Visual Studio 2010, nejsou v&akubel nijak
malé. Slabou @thou vSak mze byt fakt, Ze se jedna o razgié vyvojové progedi a tudiz je
mozné pedpokladat, Ze jiz je vyvojgka firma vlastni nebo aspdo, Ze je bude schopna

vyuzit i pro jiné @ely nez jen pro vyt&ni Cloud aplikaci.

Samotna cena této nejrgsi verze Visual Studia se pak pohybuj@bfizné na hranici
20.000K:. Tento fakt nize odradit od vyuzivani tohoto nastroje a potazroelé této cloud
technologigadu lidi, ktéi by ji radi vyzkousSeli ne Upthpro komeéni (ely. Je vak dlezité
jes€ doplnit nasledujici, zasuvny modul pro vyvoj Cloaglikaci do Visual Studia dal

k dispozici Microsoft zdarma.

5.1.4Kli éoveé funkce

V této kapitole bych rad ditym zpisobem zrekapituloval hlavni ktvé funkce CASE
nastroje pro vyvoj aplikaci pro MS Azure. Za tytaymi funkce by se teda dali ozitavyse
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zmirgné propojeni navrhu spolu se samotnym vyvojem apéikv ramci jednoho vyvojového
prostedi, kterym je MS Visual Studio 201G&ehoz vypliva i prozena integrace funkci pro
pievadni jednotlivych model mezi sebou tak i do programoveho kddu, za dal§owbu
funkci toho nastroje bych oz&ilh i moznost vzajemné furdki spoluprace mezi
programovacimi jazyky, kterd umiade nejen v ramci tohoto praeti vytv&et aplikace na
zaklad riznych jazyk ale i je navzajem propojovat.

Jako posledni z mnoha &bivych funkci tohoto vyvojového prdasti bych rad znovu zminil i
fakt, Ze se nejedna pouze o nastroj pro WRAaCloud aplikaci, ale jedna se o obecny nastroj
pro vytv&eni jakékoli aplikace, coz podporuje jeho mozngsiziti.

5.1.5Vyhody a nevyhody nastroje a platformy

V ramci této¢asti prace bude zmino rekolik hlavnich vyvod a nevyhod jak nastroje Visual
studio tak i samotné platformy MS Azure. Tyto vyli@nevyhody jsou pro lepStghlednost
graficky znazorany v nasledujici tabulce. Ponechavam tuto specifikghod a nevyhod bez

hlubSiho komenti&, tak aby stten& mohl na tuto platformu a vyvojovy nastrojdlat viastni

nazor.
MS Azure

Vyhody Nevyhody
podpora silné spoaosti neni stale dotazeno do konce (betaverze
vyuZzivani nejmodejSich technologii podpora silné spahesti
existence kvalitniho vyvojového proesdi Zadny substitut za drahé vyvojové piedi

cena za vyuzivani
MS Visual Studio

Vyhody Nevyhody

robustni vyvojovy nastroj drahy nastroj

univerzalni vyuziti

proSel a prochézi rozsahlym vyvojem

podpora .NET aiizné programovaci jazyky
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5.2 Eucalyptus Systems

5.2.1Predstaveni platformy

Eucalyptus je softwarova platforma na bazi operemuktera implementuje typ laaS/CC
(infrastruktura jako sluzba na bazi CC) za pomdacieiistujici infrastruktury zalozené na
Linuxu, kterd je pouzivana v drtivé&téine datovych center. Diky rozhrani kompatibilnimu s
Amazon AWS (Amazon Web Service) je mozZn@gouvat z& mezi AWS a datovym

centrem aniz by bylo nutné upravovat kéd kterymsl@zba implementovana. Eucalyptus
vyborrg funguje s drtivou #Sinou aktualdy dostupnych linuxovych distribuci zahrnujici
Ubuntu, Red Hat Enterprise Linux (RHEL), CentOS,SHLinux Enterprise Server (SLES),
openSUSE, Debian a Fedora. Safepnosti je podpora mnoha virtualézach technologii

véetre VMware, Xen, a KVM.

Pro lepSi pedstavu uvadimeriklad feSeni na bazi Eucalyptus:

LDAP
Server

Walrus
Storage

Cloud
Controller

Cluster
Controller

Cluster
Controller

Controller

_-.-IJ_I_I.IJ\J-Ullh‘

Microsoft
Windows VMs

Linux VMs

QO

Microsoft gl i
Windows VMs

Node Controllers

|

VMware ESX, ESXi, and vSphere

SAN SAN

Xen/KVM Cluster VMware Cluster

Obrazek 5.2.1 — SchematickiyghledieSeni na bazi Eucalyptus [Eucalyptus systems, 2010]
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5.2.2Varianty

Eucalyptus je nabizen ve dvou variantach — jedia&k jopen-source varianta (Eucalyptus
Open Source) spravovana komunitou a dal€ glhmegni varianta (Eucalyptus Enterprise

Edition — dale jen EE). Rozdily mezi verzemi jshungity v nasledujici tabulce:

varianta Eucalyptus Open Source Enterprise Edition

Amazon AWS rozhrani Ano Ano
Flexibilni klastrovani a

. . Ano Ano
oblasti dostupnosti
Spraya _sﬁ, zasady Ao Ano
skupin, izolace provozu
Cloud sémantika a

. Ano Ano

schopnost samospravy
Podpora ulozigtna bazi
Amazon S3 Ano Ano
Podpora ulozigtna bazi
Oracle EBS Ano Ano
Podporg Xen a KVM Ao Ano
Hypervisoru
Podporg VMware Ne Ao
Hypervisoru
Prevod Virtual-do-Virtual Ne Ao

obrazu pro VMWare

Podpora pro MS
Windows jako Ne Ano
hostovaného OS

Ptima integrace SAN

(Storage Area Network) Ne Ano
Sprava kvoty a &ta Ne Ano
Sprava pistupu

uzivatelskych &ta a Ne Ano
skupin

Skéalovatelna MySQL Ne Ao

databaze v pozadi
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5.2.3Naklady na licenci

Naklady na licenci jsou vifpact enterprise verze nasledujici: (obr. 5.2.3)

# of Cores Discount Standard Premium
0-72 $299 $449
80-192 5% $284 $427
200-392 10% $269 $404
400-592 15% $254 $382
600-792 20% $239 $359
800-1592 25% $224 $337
1,600-3,992 30% $209 $314
4,000-7,992 35% $194 $292
8,000-15,992 50% $150 $225

16,000+ Special pricing

Obréazek 5.2.3 — Cenik ¢ni licence produkt Eucalyptus EE ve variantach standard a PremiuncgdBptus
systems, 2010a]

Licence Standard a Premium se liSi pouze v rozsethizené podpory — standard nabizi
podporu v pracovni dny 9:00 — 17:00 pacifickétesu mimo statnich svatk zatimco

Premium licence nabizi podporu 24/7/365.

5.2.4Kli ¢oveé funkce

Mezi klicové funkce pat zejména bezproblémova sprava piedi s kolika hypervisory
(Xen, KVM, vSphere, ESX, ESXi) za pomoci jedné kalez Dale to je moznost hostovani
vSech operaich systérd nagi¢ platformami tj. ¥etnd Microsoft Windows a Linux.
Moznost automatického fgvodu obrak OS mezi podporovanymi hypervisorygetns
Amazon EC2 kompatibilnich AMI. Mezi dalSi &tivé funkce pa&t pokraila integrace
tlozi¥ (SCSI, SAN, NAS), coz umdnje snadné ifipojeni existujicich tloznych systém

v ramci cloud Eucalyptus.

5.2.5Vyhody a nevyhody nastroje a platformy

Soubor vyhod a nevyhod jsem shrnul do nasledwhunilky:
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Eucalyptus systems

Vyhody Nevyhody

Zastitno malou spoknosti (hrozba
Open-sourcéeSeni krachu/odkoupeni spairosti a dalSi
problémy s podporou)

Velka komunitni baze Slaba dokumentace
Podpora vSech prasdi &. VMWare (EE Velmi vysoka cena EE verze (az 299USD|na
verze) jedno jadro)

Cena - Open-sourdeSeni poskytovano
zdarma

Podpora Amazon EC2

Vyborné podminky podpory (EE verze)

5.3 Bungee Connect

5.3.1Piedstaveni platformy

Po gredstaveni gkolika vétSich nastraj bychom radi pedvedli jeden z menSich, jedertelt,
ktery nema na trhu tak vysadni postaverespp ma ovSem v budoucnu relativieceno
ambice a Zasti sluzeb vySe zmdnych dosahovat. Jednda se o Platform-as-a-
Service s ndzvem Bungee Connect, ktery je vyviegriglé pro vyvoj a nasazovani CC.
Bungee Connect poskytuje technologii, ktera skigheditost technologie Cloudu a produkuje
aplikace, které vytua se ,tva&i“ jako desktopové a jsou dle informaciiten vice interaktivni
nez klasické cloud aplikace. Bungee Connect autaojatvyvoj interaktivniho grafického
uzivatelského rozhrani, konektivitu s databdzemiexastujicimi webovymi sluzbami a
hotovymi cloud aplikacemi. Bungee Connect tak didpudu kombinuje interaktivou
desktopovych aplikaci se silou, be#spesti a jednoduchosti webovych aplikaci. Vice

informaci o tomto nastroji Ize ziskat na [Bunge@Q?.
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5.3.2Nastroje pro vyvoj

Bungee Connect je zaloZzen na standardnich kondepteechnologii Eclipse a programito
tak vyuzivaji vyvoji znamé jazyky jako Java, C++ a C# a zahajeni wyejtak mozné
béhem minimalnihaiasu. Bungee automatickidi stav aplikace mezi klientem a serverem,
zobrazuje aktualizace zm dattfazeni webovych sluzeb. Tento nastroj tak diky gyréaxi
jazyka stylu C dava vyvojam sofistikované&eSeni sloZitého kddovani poZadavikajici se
interakce uZivatele, dat a koordinace mezi kliengerverem s kontrolou trédich jazyKu.

Bungee se vyuzivargvazrie pro vyvoj aplikaci okolo CRM, ERP, SCM, workflowdalSich

back-office systéiinvyzadujici vysokou vykonnost a interaktivitu.

Bungee Connect poskytuje flexibilitu vybudovanioki Skaly cloud podnikovych aplikaci
integrujici vice zdrdj obchodnich dat do vysoce interaktivni. Tyto aplé&kgak mohou byt
z&lerény do stavajicich aplikaci SaaS nebo dodavany js&mostatné aplikace - od
jednoduchych az po nameé, Ize vytvéit a dodat zcela nové aplikace, které vyhovuji
specifickym obchodnim problémm daného subjektu.

Dashboard ' Inventory Calendaring Messaging

: “EI'I-EQEI' ; . ;
Agpregate data from one or Unify appomtments from Integrate messaging Sy Stems
NS SOUMCES into & si.rsg‘e Extend your CRM system ITI.I.I‘II.'I'FIH! SOUrCes 'rnt{.: a_single '.-iu-.-f_:_F!u and other datz :
widget that yoo can add o with functionafity to match usEr m!:er‘f.aEaa for wewm:g_and SOUCES 10 Capiure and track
web podals such as iGoogle: VOUT organization’s business managing csiendsr events. waour ::us.tnm.er
CoOmmucIhons.

Obrazek 5.3 —i#klady funkcionality BungeeConnect

5.3.3Naklady na licenci

Naklady na licenci v tuto chvili nejsou znamé. kKieti neni finalni produkt ze strany vyvhja
dotaZzen dokonce a stale se jedna o beta verzoj@dize se na strdnkachdist pouze to, Ze

beta verzi poskytuji zdarma. Naklady na plnou la@dmudou zvéejreény, jakmile se bude
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blizit vyvoj nastroje ke konci zkuSebniho obdobibuade uéen pro gimy prodej, jiz v tuto
chvili je v8ak plg funkeni.

5.3.4Kli ¢oveé funkce

Mezi zakladni kiéové funkce tohoto nastroje sadi Siroce podporovany Eclipse engine,
interaktivni uzivatelské rozhrani, konektivita wegoh aplikaci s databazovym systémem a

podpora tymové spoluprace.

Bungee Connect podporuje tymovou spolupraci vywojdiky integrovanému systému
umoziujici kooperaci, s podporou verzovani, pouzivaozigk se spravouifstupovych prav

a rychlé zakomponovani nového vyvaa

Jednou z kliovych funkci je dale zméma vysoka interaktivita aplikaci. Ta je dosahovana
pomoci kombinace vysoce dostupné infrastrukturyg@enGrid a Bungee Pulse. Interaktivni
Bungee Pulse koorditaiho systému je kombinace velmi tenkého klientabdai Ajax
implementace v ramci serveBungee runtime Grid a inteligentni interakci piaif, ktere
umoziuji negetrzité pouzivani state managementu a plynuloséraktivity s webovymi
prohlizei — konkrétr |IE, Firefox a Safari. Bungee Pulse se snaZzi ofiimzat poZzadované

interakce mezi klientem a serverem.

Tento produkt tak ve sténosti Finasi integraci webovych sluZzeb, automatizovanéowéb
aplikace statni spravy, pouziti a podpodkaiika webovych prohlizai, a okamzité nasazeni

a dorkeni uzivateli.

5.3.5Vyhody a nevyhody nastroje a platformy

Bungee Connect je menSi nastroj, ktery nema nazélsadni postaveni a neni zatim hotov
pro finalni distribuovanou verzi.i®sto nam poiedstaveni dvou silnych néstiqggrislo vhod
zminit se o tomto zajimavém provedeni, kte@ime mezi nové a modérpostavené cloud

nastroje, jehoz budoucnost nas pkgpatiobrE teprveceka.

Bungee Connect

Vyhody Nevyhody

Poskytnuti beta nastroje zdarma Pouze beta nastroj

-35-



Univerzalni pouziti Nekompletni platforma

Bez zn&nych referenci

Zastitno malou spoknosti (hrozba zaniku
spolenosti)

Slaba dokumentace

6 Zavér

V naSi préci jsme se z&fili zejména na technologii CC, kterou chapeme jéka@xolwni
piechod ze SOA, ktera prockteré aplikace jiz nemusi dostaat, gipadre muze byt
neunosk draha [Kraemer-Fuhrmann, Raekow, 2010]. PopsastyajdVindows Azure slouzi
zejména jako vyvojové prasdi pro cloudeSeni na bazi produkbd spolénosti Microsoft.
Naproti tomu Eucalyptus systems se Al na spravu stavajicich virtualizovanyi@seni
(Xen, KVM, vSphere a dalsi) a zéstuje je do jediné konzole. Posledni popsany proijluk
Bungee Connect slouzi, podabjako Windows Azure, pro zjednoduSeni vyvoje aplika
CC prostedich.

CC pedstavuje pro s@asné prosedi zn&nou vyzvu a az 88% IT manadepredpoklada,
Ze do fi let bude jejich firma vyuzivat sluzeb privatnilipadré verejného Cloudu
[SecurityWorld, 2010].
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